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MED ALLT FLER DIGITALA MOTEN -
VAD HANDER MED HOTELLENS AFFARSGASTER?

Mdnga fysiska affdrsmoten har ersatts av digitala under pandemin. Om
fordndringen delvis visar sig bli permanent, hur kommer det dd Idngsiktigt
péverka foretagens efterfrdgan p& hotellrum?

Ur den svenska hotellmarknadens perspektiv dr detta en mycket viktig frdga da afférs-
segmentet stod for ndstan 45 procent av de belagda hotellrummen innan pandemin
och en dnnu storre andel av logiintdkterna.

AFFARSRESENARERNAS HOTELLBOENDE
VAR RELATIVT OMFATTANDE UNDER PANDEMIN

Inledningsvis dr det viktigt att konstatera att det trots den pagaende pandemin har
beBaslinjeperioden april 2020 till och med september 2021. Det dr forvisso endast ca
50 procent av normala nivder men visar att trots omfattande restriktioner och uppma-
ningar till hemarbete, sd har det funnits ett stort behov av affdrsresor som gett upp-
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Diagram 1. Belagda hotellrum av affdrsgdster 2020 och 2021,
i procent av motsvarande mdnader 2019 pd den svenska hotellmarknaden.

Kdlla: Svenskarnas resande (Tillvéxtverket/SCB)

hov till hotellboende. I takt med att vaccinationsgraden i befolkningen 6kat och smitt-
spridningen i befolkningen minskat med férre restriktioner som f6ljd mot slutet av den
redovisade perioden har dessutom nivderna tydligt ndrmat sig nivaerna motsvarande
mdnader 2019, se diagram 1. Det dr dessutom forst under sista veckan i september 2021
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som samtliga restriktioner i Sverige har sldppts, s effekten av det &dr fortfarande oklar.
Intressant att konstatera dr att tappet har varit betydligt storre i de tre storstdderna dn
i 6vriga landet ddr nivderna under de senaste manaderna nédstan varit tillbaka pa 2019
ars niva.

Manga foretag, myndigheter och organisationer har angivit att de kommer att mins-
ka sina affdrsresor efter pandemin i forhallande till innan pandemin. Som anledning
anger de, bland annat, att digitala moten i stor utstridckning har visat sig fungera vil sa
bra som fysiska moten och dessutom sparat tid och pengar. Man anger ocksad att de di-
gitala motena har fungerat bittre och med hogre kvalitet ju fler mten som genomférts
och att acceptansen successivt har 6kat for digitala méten Sver tid.

LANGT IFRAN ALLT AFFARSRESANDE GER UPPHOV TILL HOTELLNATTER

Ur hotellmarknadens perspektiv dr det viktiga i detta sammanhang att langt ifrdn alla
affdrsresor ger upphov till hotellboende. Det dr dédrfor av stor betydelse hur afférs-
resorna fordelade sig mellan endagsresor och flerdagsresor dé endagsresor inte ger
upphov till hotellboende. Enligt undersokningen Svenskars resande som genomfors
av SCB pa uppdrag av Tillvixtverket gjorde svenskarna nédstan 13 miljoner affdrsresor
inom Sverige 2019, dret innan pandemin. Hélften, motsvarande 6,4 miljoner av dessa
resor, var endagsresor, se diagram 2. Om en del av affdrsresandet inte kommer tillbaka
efter pandemin dr det ddrfor viktigt f6r hotellmarknaden om det dr endagarsresor eller
flerdagarsresor det handlar om.
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Diagram 2. Svenskarnas inhemska arbetsresor 2019.

Kdlla: Svenskarnas resande (Tillvéxtverket/SCB)

Ar det affirsresorna 6ver dagen som forsvinner, sé kan det férsvinna ménga utan att
det ddrmed blir nagra storre negativa konsekvenser f&r de svenska hotellen. I dagsli-
get saknas underlag for att gora sikra forutsédgelser kring detta. Trots osdkerheten gor
Annordia beddmningen att den storsta andelen av ett mdjligt permanent bortfall av af-
farsresor kommer att avse endagarsresorna. Skilet grundar sig pa det enkla faktum att
det dr enklare att ersétta kortare dn lingre fysiska moten med digitala méten. Det dr
dessutom rimligt att koppla ihop endagarsresor med i genomsnitt kortare moten och
flerdagarsresor med i genomsnitt lingre moéten. Denna beddmning styrks av det som
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redovisades inledningsvis, att hotellboendet kopplat till affdrsresor de senaste mana-
derna har nidrmat sig nivderna innan pandemin. Detta har dessutom skett samtidigt
som det har funnit restriktioner kvar och méanga féretag, myndigheter och organisa-
tioner fortfarande uppmanat till hemarbete.

”Var bedomning att det dr affdarsresandet over dagen
som i huvudsak kan ersittas med digitala moten gor att
Annordia i dagsldget bedomer att den negativa effekten

pa hotellmarknaden till f6]jd av minskat affdrsresande
efter pandemin pa lang sikt blir relativt begrinsad.”

AFFARSGASTERNAS HOTELLBOENDE ATERKOMMER TILL STOR DEL

Sammantaget baserat dels pa det faktum att hotellboendet kopplat till affdrer trots
allt har varit relativt omfattande under pandemin och snabbt 6kat nér restriktionerna
ldttat, dels pa grund av att det dr var beddmning att det dr affdrsresandet Sver dagen
som i huvudsak kan ersdttas med digitala moten gor att Annordia i dagsldget bedo-
mer att den negativa effekten pd hotellmarknaden till f6ljd av minskat affdrsresande
efter pandemin pa lang sikt blir relativt begrdnsad. Precis som innan pandemin dr det
den allmédnna ekonomiska utvecklingen som kommer att styra tillvixten i affdrsresor
framdver.



