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SAMMANFATTNING

DET ANDRA KVARTALET KARAKTERISERAS AV EN AVMATTNING SOM LIGGER
TILL GRUND FOR HOTELLENS DAMPADE FORVANTNINGAR

Under kvartal 2 har hotellmarknaden i flera av de storsta svenska kommu-
nerna samt riket som stort mattats av fran den starka aterhdmtningen efter
pandemin som karakteriserat storre delen av 2022 och bdrjan av 2023. Bland
annat bestod antalet belagda rum i riket pd samma niva under kvartal 2,
2023 som aret innan, trots okat utbud. Avmattningen dr dock vintad som en
atergang till mer normala nivder och kan delvis hérledas det ogynnsamma
makroekonomiska klimatet, inklusive hog inflation, trots omfattande mone-
tdra dtgdrder.

Den forsiktiga optimism som karakteriserade féregdende kvartal dr utbytt
mot en mer pessimistisk syn detta kvartal. Eftersom tiden innan sommar-
mdnaderna ofta medfér en mer positiv syn av det allménna tillstdndet, ger
det utjdmnade nettotalet en mer sanningsenlig bild. Under kvartal 2 f6ll det
sdsongsrensade nettotalet for efterfragan pa hotelltjinster inom 6 manader
till -1, precis som nettotalet for férvdntningarna pa priser pd 3 manaders sikt.
Synen pd lI6nsamhet férsdmrades dven signifikant till ett nettotal om -11 enhe-
ter. Det innebdr att allt fler hotellforetag upplevde en simre 16nsamhet under
kvartal 2 och har blivit ndgot mer pessimistiska om framtida efterfragan och
priser.



HOTELLFORETAGENS
FORVANTNINGAR PA EFTERFRAGAN

LAGRE FORVANTNINGAR PA FRAMTIDA EFTERFRAGAN

Det andra kvartalet 2023 visar pa en avmattning av den starka dterhdmtning
som karakteriserat hotellmarknaden under merparten av 2022 samt borjan av
2023. Antalet belagda rum i riket var pad samma nivd under kvartal 2, 2023 som
aret innan, trots dkat utbud. Beldggningsgraden foll drygt tva procentenheter
till 58,6 procent medan snittpriset 6kade med 8,2 procent till 1 218 kronor, vil-
ket innebar att RevPAR 6kade med 4,5 procent till 714 kronor. Avmattningen
kan delvis hérledas till det ogynnsamma makroekonomiska klimatet men &dr
samtidigt forvintad som en atergang till mer normala nivaer efter den kraftiga
tillvixt som intriffade efter pandemin.

Den optimism som préglade det féregdende kvartalet har inte bestatt under
kvartal 2. Det sdsongsrensade, utjimnade nettotalet uppgdr nu till 3 enheter
fran en nivd om 7 enheter. Antalet hotellféretag som forvintar sig en minskad
efterfragan kommande 6 manader kade med 10 procentenheter fran 2 av 10
till 3 av 10 hotell.
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Diagram 1
Hotellféretagens férvdntningar pé efterfrdgan pd 6 mdénaders sikt f.0.m. 2:a kvartalet 2023.
Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat positiva respektive negativa
férvédntningar avseende efterfrégan pd féretagens tjdnster. Ett vdrde &ver 0 indikerar stérre andel med
positiva forvdntningar dn negativa forvdntningar bland féretagen.



| KONTRAST TILL HOTELLBRANSCHEN, HAR FORVANTNINGARNA
INOM TJANSTESEKTORN FORTSATT ATT OKA

Forvdntningarna pd efterfragan inom tjanstesektorn nistkommande 6 manader
utvecklades olikt hotellbranschen, som minskade. Under det andra kvartalet
okade ddrmed forvintningarna for dess tjdnster fran ett nettotal om 21 till ett
nettotal om 26.

Totalt sett férvéntar sig drygt 1 av 10 tjdnsteforetag en minskad efterfragan
framgent vilket dr klart fdrre dn de som forvintar sig en 6kad efterfragan som
redogor for knappt 4 av 10 foretag. Fortsdttningsvis bedomer cirka 5 av 10 {6-
retag att efterfragan kommer vara oférdndrad framgent.
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Diagram 2

Hotellféretagens och féretagen i tjdnstesektorns férvéntningar pé efterfrdgan pd 6
mdnaders sikt t.0.m. 2:a kvartalet 2023, sdsongsrensat och utjdmnat.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat positiva respektive negativa
férvantningar avseende efterfrégan pd féretagens tjdnster. Ett vdrde &ver O indikerar stdrre andel med
positiva forvdntningar dn negativa forvdntningar bland féretagen.



HOTELLENS FORVANTNINGAR GER NORMALT EN GOD PROGNOS

Hotellforetagens forvintningar om framtida efterfradgan pa sina tjinster pa sex
mdnaders sikt har historiskt givit en god prognos 6ver utfallet for den faktiska
utvecklingen av efterfragan. I diagram 3 visas dels utvecklingen av nettotalet
for hotellens férviantningar pa efterfragan, dels den faktiska procentuella ut-
vecklingen av hotellens logiomsdttning (anvédnds hir som en indirekt variabel
for utvecklingen av omsédttningen for hotellforetagens tjdnster) for de perioder
som forvdntningarna avser. Virdena for bada variablerna uttrycks som fyra
kvartals rullande medelvérden.

Sambandet mellan den faktiskalogiomsdttningen och férvintningarna pa fram-
tida efterfragan stdrktes under kvartal 2, d4 tillvixten av omséttningen avtog
ndgot. Denna utveckling &r i linje med det framatsyftande rullande medelvirdet
av hotellforetagens forvintningar, som ddmpats sedan kvartal 2, 2022. Prog-
nosen pekar pa en minskad tillvixt av omsittningen nidrmsta tva kvartal.
Denna utveckling kan delvis hérledas till det ogynnsamma makroekonomiska
klimatet, men dr forvdntad som en del av dtergangen till en mer normal niva i
takt med att dterhdmtningen efter pandemin fullbordas.
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Diagram 3

Hotellféretagens férvdntningar pd efterfrdgan p& 6 mdnaders sikt t.0o.m. 2:a kvartalet
2023 och faktisk utveckling av logiomséttning pé hotell, 4 kvartals glidande medel-
vdrde.

Ké&lla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet) & Inkvarteringsstatistiken (Tillvéxtverket/SCB).



HOTELLFORETAGENS
FORVANTNINGAR PA PRISERNA

ETT DAMPAT NETTOTAL INDIKERAR SANKTA PRISER FRAMGENT

Under det andra kvartalet 2023 lag det genomsnittliga priset for hotellrum i
Sverige pa 1 218 kronor, vilket kan jgmfdras med 1 126 kronor under motsva-
rande period dret innan. Detta innebdr en 6kning om drygt 8 procent.

Trots denna stadiga tillvéxt i snittpris dr forvdntningarna pa framtida priser
nidstkommande 3 médnader ddmpade. Det sdsongsrensade, utjimnade netto-
talet uppgar nu till 2 enheter fran en niva om 27 enheter. Detta avviker dock
fran de faktiska enkitsvaren som dr relativt positiva. Ungefédr 50 procent av
foretagen forvéntar sig oférandrade priser och cirka 30 procent férvéntar sig
hdjda priser. Utfallet kan delvis hdrledas till det faktum att den allménna in-
stidllningen generellt dr mer positiv innan sommaren vilket ger mer positiva

svar medan det utjamnade vdrdet har ett ldngre perspektiv.
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Diagram 4

Hotellféretagens férvdntningar pé férsdljningspriserna pd 3 mdénaders sikt t.o.m. 2:a
kvartalet 2023.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat att de férvdntar sig héjda
forsdljningspriser jdmfort med andelen som forvdntar sig sdnkta. Ett vdrde 6ver O indikerar storre andel
med positiva forvdntningar dn negativa férvdntningar bland féretagen.



HOTELLFORETAGENS
SYN PA LONSAMHETEN

DAMPAD SYN PA LONSAMHET | HOTELLBRANSCHEN

Nulidgesbedomningen av 1énsamheten bland hotellféretagen har férsdmrats,
i linje med forvintningarna pa bade snittpris och efterfragan framover. Det
sdsongsrensade och utjdmnade nettotalet utvecklades fran att motsvara 7
enheter under det forsta kvartalet till -10 enheter det andra kvartalet.

De faktiska svar som genererades i undersokningen dterspeglar dock inte den
tidigare ndmnda pessimismen. Antalet féretag som ansag att lonsamheten var
god 6kade med 10 procentenheter jaimfort med foregaende kvartal, medan an-
talet foretag som ansdg att l1onsamheten var ddlig minskade med 13 procent-
enheter. Likt beskrivningen for diagram 4, dr denna avvikelse till stora delar
ett resultat av sommarens sdsongspaverkan ddr de utjdmnade nettotalen ger

en mer sanningsenlig bild.
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Diagram 5
Hotellforetagens bedémning av Idnsamheten, nuldge t.o.m. 2:a kvartalet 2023.
Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive ddlig Idnsamhet.
Ett vdrde dver O indikerar stérre andel féretag som angett bra Insamhet &n som angett délig Idnsamhet.



STARK KOPPLING MELLAN PRISUTVECKLING
OCH SYNEN PA LONSAMHETEN

Det finns historiskt sett en tydlig koppling mellan hur hotellféretagen anger
att de har fordndrat sina forsdljningspriser och hur de ser pd sin 16nsamhet.
Enkelt uttryckt, ndr hotellféretagen anger att de har hdjt sina forséljningspriser
dr de ocksa mer ndjda med sin 16nsamhet och vice versa. I diagram 6 visas
dels utvecklingen av nettotalet for utfallet av hotellens forséljningspriser, dels
nettotalet for hotellens syn pa I6nsamheten. Som diagrammet visar, ju hogre
nettotal for forsdljningspriserna desto hogre nettotal fér 16nsamheten och
tvartom.

Under det andra kvartalet noteras en negativ utveckling av de utjimnade
nettotalen for bdde 16nsamhet och forsédljningspriser, vilket dr i linje med
den historiska kopplingen. Denna trend sammanfaller med andra nyckeltal
som tillsammans pekar pa en pidgdende avmattning av den svenska hotell-

marknaden.
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Diagram 6
Utfallet av forsdljningspriserna enligt hotellféretagen och deras bedémning av
I6nsamheten t.o.m. 2:a kvartalet 2023.

Kéalla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet) & Inkvarteringsstatistiken (Tillvdxtverket/SCB).



SAMRE SYN PA LONSAMHET | TJANSTESEKTORN

Den nedgang i synen pé ldnsamhet som &r synlig inom hotellbranschen speglar
dven utvecklingen under detta kvartal for tjdnstesektorn i stort. Fran kvartal 1 till
kvartal 2 under 2023 minskade nettotalet fran -9 till -15 enheter, vilket visar att
allt fler tjinsteforetag upplevde att de hade en dalig l16nsamhet under kvartal 2.

I undersokningen svarade drygt 30 procent av alla foretag att de hade en délig
l6nsambhet, cirka 15 procent att de hade en bra l6nsamhet och 55 procent av
alla foretag att de hade en tillfredsstdllande 16nsamhet. Jimfort med tidigare
kvartal innebdr detta en 6kning av foretag som upplever att de har en svag 16n-
samhet. Tjinsteforetagens fortsatt dimpade forvintningar pd framtida efter-
fragan indikerar en simre 16nsamhet for sektorn i stort under de kommande

manaderna.
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Diagram 7

Hotellféretagens och foretagen i tjdnstesektorns bedémning av Idnsamheten,
sdsongsrensat och utjdmnat, nuldge t.o.m. 2:a kvartalet 2023.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal &r skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive ddlig I6nsamhet.
Ett vdrde dver O indikerar stérre andel féretag som angett bra Idnsamhet én som angett délig Idnsamhet.
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STARKT SAMBAND MELLAN HOTELLFORETAGENS SYN PA
LONSAMHETEN OCH DEN FAKTISKA LONSAMHETEN

Hotellféretagens beddmning av 16nsamheten, enligt Konjunkturbarometern,
samvarierar historiskt vdl med den faktiska l16nsamheten pa hotellmarknaden.
I diagram 8 visas dels hotellforetagens bedomning av I6nsamheten, dels den
faktiska 16nsamheten métt som rorelsemarginalen for hotellmarknaden. P4
vdnsterskalan avldser man rorelsemarginalen i procent och pd hégerskalan
nettotalen for hotellféretagens beddmning av 16énsamheten.

Den foérsdmring av synen pa I6nsamhet i samspel med det spdnda makroekono-
miska ldget ger upphov till en nagot oviss utveckling framgent. Prognosen som
historiskt samverkar vdl med synen pa lonsamhet pekar dock pé en tillvixt
i rorelsemarginalen under 2022 som sedan faller tillbaka ndgot under 2023.
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Diagram 8

Hotellféretagens bedémning av Idnsamheten och den faktiska I6nsamheten mdatt
som rérelsemarginalen’, &rsvérden.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal &r skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive délig Idnsamhet.
Ett vdrde 6ver O indikerar stérre andel féretag som angett bra I6nsamhet &n som angett ddlig
I6nsamhet.

"Rérelsemarginal: Rérelseresultatet i procent av totalomsé&ttning (rérelseresultat: totala intékter
minus rérelsekostnader).
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BRISTEN PA PERSONAL I
HOTELLBRANSCHEN

LAG PERSONALBRIST BLAND HOTELLFORETAG

Liksom de tidigare ndmnda nyckeltalen i rapporten, har nettotalet f&r perso-
nalbristen minskat avsevirt, fran 29 enheter under kvartal 1 till 8 enheter un-
der kvartal 2. Fortsdttningsvis, rapporterade 85 procent av foretagen att de
inte ldngre upplever nadgon form av personalbrist vilket motsvarar en 6kning
om 7 procentenheter sedan kvartal 1. Detta visar pa en tillvixt i antalet féretag
som har ett tillfredsstillt personalbehov. Under samma jimforelseperiod 6ka-
de dven antalet fOretag som rapporterade en 6kning av antalet anstéillda med 7
procentenheter fran 29 till 36 procent.

Framdver forvéntar sig en majoritet, 77 procent, av foretagen ett oféridndrat
antal anstéllda vilket dr en 6kning om 17 procentenheter sedan det féregdende
kvartalet. Utdver dessa foretag férutser sig 11 procent en tillvixt i antalet an-
stdllda framgent, medan 12 procent férvéintar sig en minskad arbetskraft.
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Diagram 9
Andel hotellféretag som anger brist p& personal, andel t.o.m. 2:a kvartalet 2023.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet).



AVEN TJANSTEFORETAGEN ANGER EN LAG PERSONALBRIST

I linje med hotellbranschen har bristen pa personal minskat &ven for tjins-
tesektorn i stort, dven om den inte varit i samma omfattning. Nettotalet for
sektorn minskade frdn 32 till 28 enheter, motsvarande en minskning om 13
procent. Vidare uppgav 7 av 10 foretag att de for ndrvarande inte upplever
nagon brist pa personal.

Likt hotellbranschen har antalet anstillda i tjinstesektorn okat kraftigt efter
pandemin dven om tillvixten mattats av de senaste manaderna. Framgent
beddmer cirka 6 av 10 féretag att antalet anstidllda kommer forbli of6rédndrat,
medan néstan 3 av 10 foretag forvintar sig en 6kning av antalet anstillda.
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Diagram 10
Andelen hotellféretag respektive féretag i tjnstesektorn som anger brist pd personal,
sdsongsrensade och utjdmnade vdrden, andel t.o.m. 2:a kvartalet 2023.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet).

13



KONJUNKTURINSTITUTETS
KONJUNKTURBAROMETER

Konjunkturinstitutet fragar varje manad svenska foretag och hushéll om deras
syn pa ekonomin. Resultatet sammanstills i rapporten Konjunkturbarometern
som ska ge snabba, kvalitativa indikationer om viktiga ekonomiska variabler.

Idenhdrrapporten sammanstillsresultaten fran det som betecknas som kvar-
talsbarometern. I undersdkningen ingdr 164 verksamhetsenheter pa hotell-
foretag ddr enheterna har minst 20 anstillda. Under de senaste tre aren har
svarsfrekvensen legat omkring 60 procent, vilket betyder att svaren under
den perioden &r baserad pd runt 100 verksamhetsenheter i hotellbranschen.
I sammanstédllningen av svaren &dr foretagens svar viktade efter storlek ddr
storleken utgdrs av antalet anstéllda.

De fem fragor som det presenteras svar pa i denna rapport dr:

FRAGA SVARSALTERNATIV

EFTERFRAGAN PA FORETAGETS TJANSTER

VANTAS PA 6 MANADERS SIKT OKA OFORANDRAT MINSKA

FORSALININGSPRISERNA VANTAS DE

ARG 5 [ P ADERNA OKA OFORANDRAT MINSKA
FORSALININGSPRISERNA HAR DE SENASTE . -

3 MANADERNA OKAT OFORANDADE MINSKAT
LONSAMHETEN AR FOR NARVARANDE GOD TILLFREDSSTALLANDE DALIG
HAR FORETAGET FOR NARVARANDE BRIST A NEJ

PA PERSONAL

Svaren pd de flesta fradgorna presenteras med sd kallade nettotal. Nettotalen
definieras som skillnaden i andel mellan de foretag som har svarat positivt res-
pektive negativt. Ett virde 6ver o indikerar storre andel positiva dn negativa
och tvirtom.
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