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SAMMANFATTNING

HOTELLFORETAGEN FORTSATT OPTIMISTISKA
TROTS SVAGARE KONJUNKTUR

Trots allt fler signaler om svagare ekonomisk konjunktur sa héller hotellfo-
retagens optimism i sig. Det dr en klart storre andel av hotellforetagen som
forvintar sig okad efterfrdgan under det forsta halvaret 2020 dn andelen
som forvéntar sig minskad efterfragan.

Dock har forvidntningarna pa forsiljningspriserna det ndrmaste kvartalet
ddmpats ndgot samtidigt som hotellens beddmning av l6nsamheten sjonk
under det fjirde kvartalet 2019. Jimfort med tjdnstesektorn som helhet dr
dock hotellforetagen betydligt ndjdare med lI6nsamheten.

Andelen hotellforetag som anger brist pa personal sjonk relativt kraftigt un-
der fjdrde kvartalet och ldg pd en lidgre niva dn for tjdnstesektorn. Trots en
fortsatt stark tillvixt i hotellbranschen under 2019 sd har alltsé bristen pd
arbetskraft minskat under dret. Férklaringen dr sannolikt den sdmre ekono-
miska konjunkturen i Sverige som inneburit att arbetslosheten ¢kat, vilket
gjort det ldttare att hitta arbetskraft.



HOTELLFORETAGENS
FORVANTNINGAR PA EFTERFRAGAN

FORVANTNINGARNA PA EFTERFRAGAN PA FORTSATT HOG NIVA

Hotellféretagens forvdntningar pa den framtida efterfragan pa deras tjinster
pa sex manaders sikt ligger kvar pa samma niva som foregdende kvartal, se
diagram 1. Det sdsongsrensade nettotalet 1ag pa 43, vilket var klart Sver det
historiska snittet pa 33.

Trots att de flesta prognosmakare forutspar ligre ekonomisk tillvixt i den
svenska ekonomin under 2020 har alltsa hotellféretagen positiva forvintning-
ar pa utvecklingen av efterfragan pa deras tjanster det ndrmaste halvdret. Ingen
inbromsning i tillvixten av belagda hotellrum har heller kunnat noteras pa den
svenska hotellmarknaden under slutet av 2019. Det dr mot den bakgrunden inte
sa forvdnande att hotellforetagen ser fortsatt ljust pd utvecklingen i nirtid.
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Diagram 1

Hotellféretagens férvdntningar pé efterfrdgan p& 6 mdnaders sikt t.o.m. 4:e kvarta-
let 2019.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat positiva respektive negativa
férvdntningar avseende efterfrdgan pd foretagens tjdnster. Ett vdrde dver O indikerar stérre andel med
positiva férvdntningar dn negativa férvdntningar bland féretagen.



HOTELLFORETAGEN MER OPTIMISTISKA AN TJANSTESEKTORN

Samtidigt som hotellforetagens forvintningar pa efterfragan det ndrmaste
halvdret ligger kvar pa samma niva som féregdende kvartal, sa fortsdtter for-
vdntningarna att ddmpas for tjdnstesektorn i sin helhet, se diagram 2. Netto-
talet for hotellféretagen 1ag, sdsongsrensat och utjimnat, pa 43, vilket kan jam-
foras med 25 for tjinstesektorn i sin helhet. Nivan for tjinstesektorn ligger till
skillnad fran nivan for hotellforetagen, dessutom klart under det historiska
snittet pa 37.

Till skillnaden frdn hotellndringen har det dessutom skett en tydlig inbroms-
ning i omsdttningstillvixten i volym i tjinstesektorn enligt SCB:s tjdnstepro-
duktionsindex. Under de sista manaderna 2019 var det inte nagon tillvéxt alls.
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Diagram 2

Hotellféretagens och féretagen i tjdnstesektorns férvéantningar pé efterfrdgan pd 6
mdnaders sikt t.0.m. 4:e kvartalet 2019, sdsongsrensat och utj@mnat.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat positiva respektive negativa
férvantningar avseende efterfrégan pé féretagens tjdnster. Ett vdrde dver O indikerar stérre andel med
positiva férvdntningar dn negativa férvdntningar bland foretagen.



HOTELLENS FORVANTNINGAR GER EN GOD PROGNOS

Hotellf6retagens forvintningar pd efterfragan pa deras tjinster pd sex mana-
ders sikt har historiskt gett en god prognos &ver utfallet f&r den faktiska ut-
vecklingen av efterfragan. I diagram 3 visas dels utvecklingen av nettotalet f6r
hotellens forvintningar pa efterfragan, dels den faktiska procentuella utveck-
lingen av hotellens logiomsittning (anvdnds hédr som en indirekt variabel for
utvecklingen av omsidttningen for hotellforetagens tjdnster) for de perioder
som forvdntningarna avser. Virdena for bada variablerna uttrycks som fyra
kvartals rullande medelvirden.

Som diagrammet visar har dock relationen mellan forvintningarna pd efter-
frdgan och faktisk logiomsittning férdndrats. Tidigare indikerade ett nettotal
pd runt 45 en tillvixt i den faktiska logiomsittningen for samma period om 8
till 10 procent. Frdn 2016 och framdt indikerar motsvarande niva pa forvént-
ningar istéllet en tillvixt i logiomsidttningen om runt fem procent. Det nya
sambandet har dock varit stabilt den senaste trearsperioden och hotellens for-
vantningar pa efterfrdgan pa ett halvdrs sikt pekar enligt det nya sambandet
pd en logiomsdttning pa runt 5 procent under forsta halvaret 2020.
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Diagram 3

Hotellféretagens férvdntningar pd efterfrdgan pd 6 mdnaders sikt t.o.m. 4:e kvartalet
2019 och faktisk utveckling av logiomsdttning pd hotell, 4-kvartals glidande medel-
vdrde.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet) & Inkvarteringsstatistiken (Tillvéxtverket/
SCB)



HOTELLFORETAGENS
FORVANTNINGAR PA PRISERNA

FLER HOTELLFORETAG SOM RAKNAR MED STIGANDE PRISER

Det dr en betydligt stoérre andel av hotellféretagen som forvéntar sig hojda
forsdljningspriser under forsta kvartalet 2020 jamfoért med andelen som for-
vdntar sig det motsatta, se diagram 4. Nettotalet 1dg pa 28 {or fjarde kvartalet,
vilket var en ¢kning fran 20 tredje kvartalet. Nivan ligger dessutom hogt &ver
det historiska snittet. Férvdntningarna dr i linje med den optimism avseende
efterfrdgan som hotellféretagen ger uttryck for.

Historiskt stdmmer hotellforetagens férvantningar pa utvecklingen av forsilj-
ningspriserna vél med vad hotellféretagen anger att utfallet sedan blev. Den
faktiska procentuella utvecklingen av snittpriset pa hotellmarknaden foljer
ocksd vil nettotalet for utfallet for forsédljningspriset som hotellféretagen har

angivit.
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Diagram 4

Hotellféretagens férvdntningar pé férsdljningspriserna pd 3 ménaders sikt t.o.m. 4:e
kvartalet 2019.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat att de férvdnar sig hdjda for-
sdljningspriser jamfért med andelen som forvdnar sig sdnkat. Ett vdrde &ver O indikerar storre andel med
positiva forvdntningar dn negativa forvdntningar bland féretagen.



HOTELLFORETAGENS SYN PA
LONSAMHETEN

OFORANDRAD REVPAR GAYV EN MER DAMPAD SYN PA LONSAMHETEN

Hotellf6retagens beddmning av 16nsamheten var fortsatt positiv och pd en hog
niva for det fjirde kvartalet 2019, se diagram 5. Det sdsongsrensade nettotalet
sjonk dock ndgot jaimfort med tredje kvartalet 2019, fran 30 till 25. Virdet pa
25 dr dock klart 6ver det historiska snittet som ligger pd 2.

Att synen pd lonsamheten har ddmpats nagot under fjirde kvartalet dr i linje
med att utvecklingen av RevPAR under de sista manaderna av 2019 har varit
svag. Trots att tillvixten i belagda hotellrum har utvecklats starkt har nivan

pd RevPAR legat kvar pa ungefdr samma nivd som motsvarande manader 2018.
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Diagram 5

Hotellféretagens bedémning av Idnsamheten, nuldge t.o.m. 4:e kvartalet 2019.
Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal &r skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive ddlig I6nsamhet.
Ett vdrde dver O indikerar stérre andel féretag som angett bra Insamhet &n som angett délig Idnsamhet.



TYDLIG KOPPLING MELLAN PRISUTVECKLING
OCH SYNEN PA LONSAMHETEN

Det finns en tydlig koppling mellan hur hotellféretagen anger att de har for-
dndrat sina forséljningspriser och hur de ser pd sin lonsamhet. Enkelt uttryckt,
nidr hotellforetagen anger att de har hojt sina forsdljningspriser dr de ocksd
ndjda med sin 16nsamhet och vice versa. I diagram 6 visas dels utvecklingen av
nettotalet for utfallet av hotellens forsiljningspriser, dels nettotalet f6r hotel-
lens syn pd lonsamheten. Som diagrammet visar sa ju hdgre nettotal for for-
sdljningspriserna desto hogre nettotal f6r lonsamheten.

I avsnittet om hotellféretagens forvintningar pa forsédljningspriserna pa tre
mdnaders sikt steg nettotalet under fjirde kvartalet, dvs skillnaden mellan an-
delen hotell som forvéntar sig hojda forsédljningspriser och andelen som for-
véntar sig sdnkta 6kade. Om utfallet av forsiljningspriserna de ndrmaste tre
manaderna kommer att vara i linje med hotellens férvantningar kan man for-
vdnta sig att hotellens syn pa l6nsamheten ocksa kommer att vara mer positiv
for forsta kvartalet 2020 jaimfort med fjarde kvartalet 2019.
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Diagram 6
Utfallet av forsdljningspriserna enligt hotellféretagen och deras bedémning av
Idnsamheten t.o.m. 4:e kvartalet 2019.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet) & Inkvarteringsstatistiken (Tillvéxtverket/SCB).



HOTELLFORETAGEN NOJDARE MED LONSAMHETEN AN TJANSTESEKTORN

Synen pd l16nsamheten var i stort sett ofdrdndrad under fjirde kvartalet 2019
for savidl hotellforetagen som for foretagen i hela tjdnstesektorn, se diagram
7. Nettotalet for 1onsamheten, sdsongsrensat och utjamnat, for hotellen sjonk
fran 28 till 27 mellan tredje och fjirde kvartalet medan det fr hela tjdnstesek-
torn sjonk fran minus tre till minus 4. Det var alltsa en storre andel tjdnste-
foretag som var missndjda med sin l6nsamhet dn det motsatta under fjirde
kvartalet 2019.

Hotellféretagens mer positiva beddmning av 16nsamheten betyder inte nod-
vandigtvis att den faktiska lIonsamheten pa hotellmarknaden dr hogre dn for
tjdnstesektorn totalt. Nojdheten beror pd lonsamheten i férhallande till fore-
tagens normala l6nsamhet. Lonsamheten métt som rorelsemarginalen ligger
relativt stabil runt 7 procent 6ver konjunkturen for tjdnstesektorn som helhet
perioden 2004- 2018 medan den fluktuerar betydligt mer med konjunkturen i
hotellbranschen och lag under samma period pa som ldgst 2 procent och som
hogst pa 7 procent.
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Diagram 7

Hotellféretagens och foretagen i tjdnstesektorns bedémning av Idnsamheten,
sdsongsrensat och utjdmnat, nuldge t.o.m. 4:e kvartalet 2019.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal &r skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive délig Idnsamhet.
Ett vdrde dver O indikerar stérre andel féretag som angett bra I6nsamhet én som angett délig I6nsamhet.
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STARKT SAMBAND MELLAN HOTELLFORETAGENS SYN PA
LONSAMHETEN OCH DEN FAKTISKA LONSAMHETEN

Hotellféretagens beddmning av 16nsamheten, enligt Konjunkturbarometern,
samvarierar vdl med den faktiska l6nsamheten pé hotellmarknaden. I diagram
8 visas dels hotellféretagens beddmning av Ionsamheten, dels den faktiska 16n-
samheten médtt som rorelsemarginalen for hotellmarknaden. Pa vinsterskalan
avldser man rorelsemarginalen i procent och pa hogerskalan nettotalen f6r ho-
tellforetagens beddmning av lonsamheten.

Historiskt har hotellféretagens bedomning av 16nsamheten, enligt Konjunktur-
barometern, givit en god indikation pa den faktiska l6nsamheten pa hotellmark-
naden. Sambandet har dock forsdmrats nadgot de senaste tva aren.
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Diagram 8

Hotellféretagens bedémning av Idnsamheten och den faktiska I6nsamheten matt
som rérelsemarginalen’, &rsvdrden.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal &r skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive ddlig I6nsamhet.
Ett vdrde dver O indikerar stérre andel féretag som angett bra Iénsamhet &n som angett ddlig 16n-
samhet.

"Rérelsemarginal: Rérelseresultatet i procent av totalomsdttning (rérelseresultat: totala intédkter
minus rérelsekostnader).
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BRISTEN PA PERSONAL I
HOTELLBRANSCHEN

BRISTEN PA HOTELLPERSONAL MINSKADE KRAFTIGT

Bristen pa personal i hotellbranschen sjonk kraftigt under fjarde kvartalet,
se diagram 9. Andelen hotellféretag som anger brist pa personal sjonk under
fjarde kvartalet jaimfort med tredje kvartalet, fran 34 procent till 25 procent.
Nivan ligger trots detta fortfarande 6ver det historiska snittet pa 16.

Trots fortsatt stark tillvixt i hotellbranschen under 2019 sa har alltsd bristen pa
arbetskraft minskat under aret. Férklaringen dr sannolikt den sdmre ekonomis-
ka konjunkturen i Sverige som inneburit att arbetslosheten ¢kat, vilket gjort det
lattare att hitta arbetskraft.
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Diagram 9
Andel hotellféretag som anger brist p& personal, andel t.o.m. 4:e kvartalet 2019.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)



BRISTEN PA PERSONAL LAGRE | HOTELLBRANSCHEN
AN | TJANSTESEKTORN

Aven i tjinstesektorn totalt minskade antalet foretag som angav brist pa per-
sonal under fjirde kvartalet 2019, se diagram 10. Andelen sjonk dock mindre i
tjdnstesektorn som helhet &n for hotellféretagen och bristen pa personal inom
tjdnstesektorn lag under fjdrde kvartalet nagot hogre dn for hotellforetagen.

Att bristen pa personal fortsdtter att sjunka i hela tjdnstesektorn ska tolkas
som ytterligare ett tecken pa en svagare utveckling i den svenska ekonomin. I
ett historiskt perspektiv ligger dock fortfarande nivan pa bristen pa personal
for tjinstesektorn over det historiska snittet pa 24 procent.
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Diagram 10
Andelen hotellféretag respektive foretag i tjdnstesektorn som anger brist pé per-
sonal, sdsongsrensade och utjdmnade vdrden, andel t.o.m. 4:e kvartalet 2019.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

13



KONJUNKTURINSTITUTETS
KONJUNKTURBAROMETER

Konjunkturinstitutet fragar varje manad svenska foretag och hushéll om deras
syn pa ekonomin. Resultatet sammanstills i rapporten Konjunkturbarometern
som ska ge snabba, kvalitativa indikationer om viktiga ekonomiska variabler.

I den hir rapporten sammanstills resultaten fran det som betecknas som kvar-
talsbarometern. I undersdkningen ingdr 164 verksamhetsenheter pa hotell-
foretag ddr enheterna har minst 20 anstéllda. I sammanstédllningen av svaren
dr foretagens svar viktade efter storlek dir storleken utgdrs av antalet anstéllda.

De fem fragor som det presenteras svar pa i denna rapport dr:

FRAGA SVARSALTERNATIV

EFTERFRAGAN PA FORETAGETS TJANSTER

VANTAS PA 6 MANADERS SIKT OKA OFORANDRAT MINSKA

FORSALININGSPRISERNA VANTAS DE

A 5 [PV A OKA OFORANDRAT MINSKA
FORSALJNINGSPRISERNA HAR DE SENASTE .. -

3 MANADERNA OKAT OFORANDADE MINSKAT
LONSAMHETEN AR FOR NARVARANDE GOD TILLFREDSSTALLANDE DALIG
HAR FORETAGET FOR NARVARANDE BRIST A NEJ

PA PERSONAL

Svaren pd de flesta fragorna presenteras med sd kallade nettotal. Nettotalen
definieras som skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat positivt res-
pektive negativt. Ett virde 6ver o indikerar storre andel positiva dn negativa
och tvirtom.
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I diagram 11 visas hur svarsfrekvensen bland de tillfrdgade hotellféretagen har
utvecklats 6ver tiden. Svarsfrekvensen finns bara redovisad fr.o.m. andra kvar-
talet 2010. Det som redovisas i diagrammet dr den genomsnittliga svarsfrekven-
sen for de fragor som redovisas i denna rapport. Som framgar av diagrammet
har svarsfrekvensen de senaste tre aren legat runt 60 procent. Det betyder att
svaren under den perioden dr baserad pa runt 100 verksamhetsenheter i hotell-

branschen.
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Diagram 11

Svarsfrekvens hotellféretagen, t.o.m. 4:e kvartalet 2019.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)
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