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SAMMANFATTNING
OKTOBER 2019

FORTSATT POSITIV UTVECKLING MEN MINSKAD OPTIMISM

Hotellmarknaden utvecklades starkt under tredje kvartalet 2019 och manga
hotellforetag var ndjda med sin 16nsamhet. Optimismen avseende efterfrdgan
det ndrmaste halvaret dr fortsatt hog bland hotellféretagen men har ddmpats
successivt de senaste kvartalen. Forvintningarna pa forsédljningspriserna det
nidrmaste kvartalet har ocksa ddmpats tydligt och dr pd sin ldgsta nivd sedan
mitten pad 2015.

Det finns en tydlig koppling mellan hur hotellféretagen anger att de har for-
dndrat sina forséljningspriser och hur de ser pd sin lonsamhet. Enkelt uttryckt,
nidr hotellforetagen anger att de har hojt sina forsdljningspriser dr de ocksd
ndjda med sin 16nsamhet och vice versa. De ldgre forvintningarna pa forsdlj-
ningspriserna det ndrmaste kvartalet indikerar dirfor att hotellféretagens syn
pd sin l16nsamhet kan komma att bli mer negativ.

Andelen hotellforetag som anger fortsatt stor brist pa personal dr hog i ett
historiskt perspektiv men andelen har minskat tydligt under tredje kvartalet.



HOTELLFORETAGENS
FORVANTNINGAR PA EFTERFRAGAN

FORVANTNINGARNA PA EFTERFRAGAN FORTSATTER DAMPAS

Hotellforetagens forvantningar pa efterfragan pa deras tjdnster pa sex méanaders
sikt fortsatte att ddmpas under tredje kvartalet 2019, se diagram 1. Det sdsongs-
rensade nettotalet 14g pa 40, vilket dr det ldgsta virdet sedan andra kvartalet
2015. Dock ligger vdrdet fortfarande en bit 6ver det historiska snittet pd 33, vilket
betyder att det fortfarande 4r en klart storre andel hotell som forvéntar sig 6kad
efterfrdgan jamfort med andelen som forvintar sig minskad efterfragan.

Fram till och med september har dessutom ingen uppbromsning i den faktiska
efterfragetillvixten pd den svenska hotellmarknaden kunnat noteras, utan den
ligger fortsatt hogt i ett historiskt perspektiv. Detta trots allt fler signaler om
en vikande allmén ekonomisk konjunktur i landet.

Diagram 1
Hotellféretagens forvdntningar pd efterfrdgan pé
6 mdnaders sikt t.o.m. 3:e kvartalet 2019
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HOTELLFORETAGEN FORTSATT MER POSITIVA AN TJANSTESEKTORN

Hotellforetagen fortsdtter att vara mer optimistiska avseende efterfragan pa sex
manaders sikt dn tjinstesektorn i sin helhet, se diagram 2. Nettotalet f&r hotell-
foretagen 14g, sdsongsrensat och utjimnat, pa 40, vilket kan jimforas med 26
for tjanstesektorn i sin helhet. Nettotalet for tredje kvartalet for tjdnstesektorn
ligger, till skillnad fran hotellen, klart under det historiska snittet, vilket indi-
kerar ett relativt svagt konjunkturldge for tjanstesektorn i sin helhet.

Omsittningstillvixten i volym i tjdnstesektorn har, enligt Tjdnsteproduktions-
index, successivt minskat det senaste dret. Tillvixttakten pa drsbasis har sjunkit
frdn 3,7 procent i juni 2018 till knappt tva procent i augusti 2019.

Diagram 2
Hotellforetagens och foretagen i tjdnstesektorns férvdntningar
pé efterfrdgan pd 6 mdnaders sikt t.o.m. 3:e kvartalet 2019,
sdsongsrensat och utjdmnat
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MINSKAD SKILLNAD MELLAN FORVANTNINGAR OCH UTFALL

Hotellforetagens forvantningar pa efterfragan pa deras tjdnster pa sex mana-
ders sikt har historiskt gett en god prognos &ver utfallet f&r den faktiska ut-
vecklingen av efterfragan. I diagram 3 visas dels utvecklingen av nettotalet f6r
hotellens forvintningar pa efterfragan, dels den faktiska procentuella utveck-
lingen av hotellens logiomsittning (anvdnds hdr som en indirekt variabel for
utvecklingen av omsédttningen for hotellforetagens tjdnster) for de perioder som
forvintningarna avser. Vardena for bada variablerna uttrycks som fyra kvartals
rullande medelvidrden.

Sett 6ver de senaste dryga tva aren har dock den goda samvariationen forsim-
rats. Medan hotellforetagens férvintningar legat hogt och, utifran historiska
samband, indikerat en utveckling av logiomsidttningen pd drygt 10 procent det
senaste dret, har tillvixten i den faktiska logiomsdttningen 6kat med ungefér

5 procent.

Divergensen mellan hotellféretagens forvintningar och det faktiska utfallet
minskade dock ndgot under tredje kvartalet 2019. Det blir viktigt att folja hur
sambandet utvecklas framdver. Forhoppningsvis kommer hotellféretagens for-
véantningar pa efterfragan pa foretagens tjdnster att fortsdtta att ge en god prog-
nos 6ver den faktiska utvecklingen av logiomsittningen pd hotellmarknaden.

Diagram 3
Hotellféretagens férvdntningar pd efterfrdgan p& 6 mdnaders sikt
t.o.m. 3:e kvartalet 2019 och faktisk utveckling av logiomsd&ttning
pd hotell, 4-kvartals glidande medelvédrde
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HOTELLFORETAGENS
FORVANTNINGAR PA PRISERNA

FARRE HOTELLFORETAG RAKNAR MED OKANDE FORSALIJNINGSPRISER

Den positiva utvecklingen pa den svenska hotellmarknaden fran 2015 och framét
har inneburit att hotellféretagen har kunnat hdja sina forsiljningspriser. Fram
till borjan av 2017 sd 6kade skillnaden kraftigt mellan andelen hotellforetag som
angav att de forvintade sig att hdja sina forsédljningspriser det kommande kvar-
talet jamfort med andelen som forvintade sig att sdnka sina forsédljningspriser,
se diagram 4. Skillnaden var da den stdrsta sedan médtningarna borjade 2003.
Sedan 2017 har dock nettotalet sjunkit men legat 6ver det historiska snittet. For-
vantningarna pd forsiljningspriserna for de kommande tre manaderna sjonk
kraftigt fran foregdende kvartal. Det sdsongsrensade och utjagmnade nettotalet
sjonk fran 32 till 20 och dr pa sin ldgsta nivd sedan mitten pd 2015.

Historiskt stimmer hotellféretagens forvantningar pa utvecklingen av forsdlj-
ningspriserna vil med vad hotellféretagen anger att utfallet blev. Dock &r svdng-
ningarna i nettotalet for utfallet stdrre dn nettotalet for férvintningarna. Den
faktiska procentuella utvecklingen av snittpriset pa hotellmarknaden foljer ock-
sa vil nettotalet for utfallet pa forsiljningspriset som hotellféretagen anger.

Diagram 4
Hotellféretagens forvdntningar pd forsdljningspriserna pd
3 mdnaders sikt t.o.m. 3:e kvartalet 2019.
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HOTELLFORETAGENS
LONSAMHET

HOGRE REVPAR GAY POSITIVARE SYN PA LONSAMHETEN

Hotellforetagens beddmning av 16nsamheten var fortsatt positiv for tredje kvar-
talet 2019, se diagram 5. Det sdsongsrensade nettotalet steg jaimfort med andra
kvartalet 2019, fran 26 till 30. Det dr ett virde klart 6ver det historiska snittet
pd 2. Den positiva utvecklingen pa hotellmarknaden med en snabb tillvixt i be-
lagda hotellrum och en tydlig férbéttring av RevPAR med cirka tre procent under
tredje kvartalet dr konsistent med hotellféretagens beddmning av [onsamheten.

Kopplingen mellan hotellféretagens beddmning av 1énsamheten och den fak-
tiska utvecklingen av logiomsédttningen under samma period &dr, som man kan
forvinta sig god, dvs. god tillvixt i logiomsédttningen ger god 1onsamheten.

Diagram 5
Hotellforetagens bedémning av Idnsamheten,
nuldge t.o.m. 3:e kvartalet 2019
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TYDLIG KOPPLING MELLAN PRISUTVECKLING OCH
SYNEN PA LONSAMHETEN

Det finns en tydlig koppling mellan hur hotellféretagen anger att de har for-
dndrat sina forsédljningspriser och hur de ser pa sin 16nsamhet. Enkelt uttryckt,
nir hotellforetagen anger att de har hojt sina forsdljningspriser dr de ocksd
ndjda med sin 1énsamhet och vice versa. I diagram 6 visas dels utveckling-
en av nettotalet for utfallet av hotellens forsdljningspriser, dels nettotalet for
hotellens syn pa lénsamheten. Som diagrammet visar sd ju hogre nettotal for
forsdljningspriserna desto hogre nettotal for I16nsamheten.

I avsnittet om hotellféretagens forvintningar pa forsédljningspriserna pa tre
madnaders sikt sjonk nettotalet kraftigt under tredje kvartalet, dvs skillnaden
mellan andelen hotell som forvintar sig hojda forsédljningspriser och andelen
som forvéntar sig sdnkta minskade relativt mycket. Om utfallet av forsdljnings-
priserna de ndrmaste tre mdnaderna kommer att vara i linje med hotellens
forvantningar kan man forvénta sig att hotellens syn pa lénsamheten ocksd
kommer att bli mer negativ under det sista kvartalet 2019.

Diagram 6
Utfallet av férsdljningspriserna enligt hotellféretagen och deras
bedémning av I6nsamheten t.o.m. 3:e kvartalet 2019.
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HOTELLFORETAGEN KLART NOJDARE MED LONSAMHETEN
AN TJANSTESEKTORN

Hotellféretagens bedomning av 16nsamheten forbéttrades under tredje kvar-
talet medan den forsdmrades for foretagen i hela tjanstesektorn, se diagram 7.
Medan nettotalet for 16nsamheten, sdsongsrensat och utjimnat, for hotellen
steg fran 26 till 30 mellan andra kvartalet och tredje kvartalet 2019 sa sjonk
nettotalet f&r den privata tjinstesektorn till sin ldgsta niva pa over tre ar. Det
ar nu fler tjinsteféretag som anger att de har dalig I16nsamhet 4n andelen som
anger att de har bra I6nsamhet.

Hotellféretagens mer positiva beddmning av 16nsamheten betyder inte nod-
vandigtvis att den faktiska 16nsamheten pa hotellmarknaden dr hogre dn for
tjdnstesektorn totalt. NGjdheten beror pé 16nsamheten i férhallande till foreta-
gens normala l6nsamhet. Lonsamheten métt som rorelsemarginalen ligger rela-
tivt stabil runt 7 procent &ver konjunkturen f&r tjdnstesektorn perioden 2004-
2017 medan den fluktuerar betydligt mer med konjunkturen i hotellbranschen
och lag under samma period pa som ldgst 2 procent och som hogst pd 7 procent.

Diagram 7
Hotellforetagens och foretagen i tjdnstesektorns bedémning av I6nsamheten,
sdsongsrensat och utjdmnat, nuldge t.o.m. 3:e kvartalet 2019.
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GOD KOPPLING MELLAN HOTELLFORETAGENS SYN PA LONSAMHETEN

OCH DEN FAKTISKA LONSAMHETEN

Hotellféretagens beddmning av 16nsamheten, enligt Konjunkturbarometern,

samvarierar vil med den faktiskalonsamheten pa hotellmarknaden. I diagram

8 visas dels hotellféretagens bedémning av 16nsamheten, dels den faktiska

l6nsamheten mdtt som rorelsemarginalen fér hotellmarknaden. P4 vénster-

skalan avldser man rérelsemarginaleniprocent och pd hogerskalan nettotalen

for hotellféretagens bedomning av1énsamheten. Historiskt har resultaten for

hotellféretagens bedémning av 16nsamheten, enligt Konjunkturbarometern,

givit en god indikation pd faktiska 16nsamheten pa hotellmarknaden. Sam-

bandet har dock forsdmrats ndgot de senaste tvd aren.

Resultaten enligt Konjunkturbarometern for 2018 och tre kvartal 2019 indi-

kerar en rorelsemarginal for hotellmarknaden pd mellan sex till tta procent

for bada aren.
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Diagram 8
Hotellforetagens bedomning av Idnsamheten och den faktiska
Idnsamheten mdtt som rérelsemarginalen’, drsvdrden.
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BRISTEN PA PERSONAL I
HOTELLBRANSCHEN

STOR MEN SJUNKANDE BRIST PA HOTELLPERSONAL

Bristen pd personal i hotellbranschen lag fortsatt hogt under tredje kvartalet,
se diagram 9. Andelen hotellféretag, sdsongsrensat och utjamnat, som anger
brist pa personal sjonk dock under tredje kvartalet jimfort med andra kvartalet,
fran 41 procent till 36 procent. Nivan var dock fortfarande en bra bit Sver det
historiska snittet pd 16.

Med de ddmpade forvintningarna pa efterfragan som hotellen ger uttryck for
det nirmaste halvaret kommer med all sannolikhet bristen pa personal att
minska i hotellbranschen under samma period.

Diagram 9
Andel hotellféretag som anger brist pé personal,
andel t.o.m. 3:e kvartalet 2019
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BRISTEN PA PERSONAL MINSKAR BRETT | NARINGSLIVET

Aven i tjinstesektorn totalt var bristen pa personal fortsatt hdg under tredje
kvartalet i ett historiskt perspektiv. Andel foretag som anger brist pa personal
har dock sjunkit kvartal for kvartal det senaste aret, vilket dr ett tydligt tecken
pé en svagare utveckling i den svenska ekonomin.

Andelen hotellféretag som anger brist pa personal ligger fortfarande &ver
andelen foretag i tjdnstesektorn i sin helhet som anger brist. Den sdsongs-
rensade och utjaimnade andelen lag under tredje kvartalet 2019 pé 36 procent
i hotellbranschen medan den 14g pd 30 procent i tjdnstesektorn totalt, se
diagram 10.

Diagram 10
Andelen hotellféretag respektive foretag i tjdnstesektorn totalt
som anger brist pd personal, sGsongsrensade och utjdmnade vérden,
andel t.o.m. 3:e kvartalet 2019

= Hotellbranschen Tjdnstesektorn totalt

50 50
45 45
40 40
35 35
30 30
o]
T 25 25
<
20 20
15 15
10 10
5 5

0
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

KALLA: KONJUNKTURBAROMETERN KVARTAL (KONJUNKTURINSTITUTET)

13



KONJUNKTURINSTITUTETS
KONJUNKTURBAROMETER

Konjunkturinstitutet fragar varje manad svenska foretag och hushéll om deras
syn pa ekonomin. Resultatet sammanstills i rapporten Konjunkturbarometern
som ska ge snabba, kvalitativa indikationer om viktiga ekonomiska variabler.

I den hir rapporten sammanstills resultaten fran det som betecknas som kvar-
talsbarometern. I undersdkningen ingdr 164 verksamhetsenheter pa hotell-
foretag ddr enheterna har minst 20 anstéllda. I sammanstédllningen av svaren
dr foretagens svar viktade efter storlek dir storleken utgdrs av antalet anstéllda.

De fem fragor som det presenteras svar pa i denna rapport dr:

FRAGA SVARSALTERNATIV

EFTERFRAGAN PA FORETAGETS TJANSTER

VANTAS PA 6 MANADERS SIKT OKA OFORANDRAT MINSKA

FORSALININGSPRISERNA VANTAS DE

A 5 [PV A OKA OFORANDRAT MINSKA
FORSALJNINGSPRISERNA HAR DE SENASTE .. -

3 MANADERNA OKAT OFORANDADE MINSKAT
LONSAMHETEN AR FOR NARVARANDE GOD TILLFREDSSTALLANDE DALIG
HAR FORETAGET FOR NARVARANDE BRIST A NEJ

PA PERSONAL

Svaren pa de flesta fragorna presenteras med sa kallade nettotal. Nettotalen de-
finieras som skillnaden i andel mellan de foretag som har svarat positivt respek-
tive negativt. Ett virde 6ver o indikerar storre andel positiva dn negativa och
tvartom.



I diagram 11 visas hur svarsfrekvensen bland hotellféretagen har utvecklats Sver
tiden. Svarsfrekvensen finns bara redovisad fr.o.m. andra kvartalet 2010. Det
som redovisas i diagrammet dr den genomsnittliga svarsfrekvensen for de fragor
som redovisas i denna rapport. Som framgar av diagrammet har svarsfrekven-
sen de senaste tre dren legat runt 60 procent. Det betyder att svaren under den
perioden dr baserad pa runt 100 verksamhetsenheter i hotellbranschen.

Diagram 11
Svarsfrekvens hotellféretagen, t.o.m. 3:e kvartalet 2019
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