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SAMMANFATTNING

STIGANDE FORVANTNINGAR FRAN LAGA NIVAER

Det dr en klart storre andel hotellforetag som forvintar sig kad efterfragan pa
foretagets tjdnster pa sex mdnaders sikt jimfort med andelen som férvéntar
sig minskad efterfragan. Det dr en positiv signal som dock méste tolkas utifran
den extremt ldga nivd som efterfragan pa hotellrum har legat pa de senaste
dryga tre manaderna till f6ljd av Coronapandemin.

Precis som forvintningarna pa efterfragan har forvintningarna pa prisutveck-
lingen pa hotelltjanster forbdttrats tydligt fran foregdende métning. Det &r posi-
tivt men ska ses utifran det faktum att snittpriset pa hotellrum sjénk med drygt
25 procent under andra kvartalet i r.

Fortsatt anger i det ndrmaste samtliga hotellféretag att Ionsamheten dr dalig.
Det dr vad man kan forvénta sig med ett tapp pa logiomsdttningen pa nidstan
80 procent pd den svenska hotellmarknaden under andra kvartalet.

Andelen hotellféretag som angav brist pa personal vid rekrytering steg nagot
under andra kvartalet men ligger pa en mycket lag niva. Det dr forvanande
att andelen steg med tanke pa att 95 procent av hotellféretagen angav att de
minskat antalet anstédllda under andra kvartalet.



HOTELLFORETAGENS
FORVANTNINGAR PA EFTERFRAGAN

HOTELLFORETAGENS FORVANTNINGAR PA EFTERFRAGAN STEG

Nedgangen pé den svenska hotellmarknaden under andra kvartalet var drama-
tisk. Antalet belagda hotellrum minskade med 69 procent andra kvartalet i ar
jamfort med andra kvartalet 2019. Det motsvarade 4,5 miljoner firre belagda
hotellrum. Till f6ljd av ett ldgre genomsnittligt hotellrumspris sjonk den totala
logiomsittningen med hela 77 procent, viket motsvarar en minskning med 5,4
miljarder kronor.

Trots det mycket stora fallet har hotellens forvintningar pd efterfragan pa sex
mdnaders sikt forbdttrats kraftigt sedan métningen foregdende kvartal. Hotell-
féretagens forvintningar pd efterfrdgan pa deras tjdnster pa sex manaders sikt
steg frdn -51 frdn mdtningen foregaende kvartal till 32 i denna métning, se dia-
gram 1. Det dr en positiv signal men ska tolkas utifran den extremt ldga niva som
efterfragan pd hotellrum har legat pa de senaste dryga tre mdnaderna. Nér nivdn
pa efterfrdgan var sa lag som under andra kvartalet sd dr en forvintad Skning
inte férvdnande.
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Diagram 1
Hotellféretagens forvédntningar pd efterfrdgan pd 6 mdnaders sikt t.o.m. 2:a kvartalet
2020.

Ké&lla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat positiva respektive negativa
férvdntningar avseende efterfrdgan pd foretagens tjdnster. Ett vdrde dver O indikerar stérre andel med
positiva férvdntningar dn negativa forvdntningar bland féretagen.
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TJANSTESEKTORNS FORVANTNINGAR | NIVA MED HOTELLBRANSCHENS

De sdsongsrensade och utjimnade forvidntningarna i synen pd efterfragan pa
sex mdnaders sikt fortsatte att sjunka for savil hotellbranschen som for tjdns-
tesektorn totalt, se diagram 2. Nettotalet for tjdnstesektorn i sin helhet, sd-
songsrensat och utjimnat, 1dg pa -4, vilket bara var marginellt béttre 4n for
hotellforetagen dédr nettotalet lag pd -8. Jimforelse av den mer langsiktiga
trenden fdngar dock inte upp den kortsiktiga skillnaden. Som redovisades i
diagram 1 var det sdsongsrensade virdet avseende nettotalet for hotellféreta-
gens forvintningar pd sex manaders sikt 32. Motsvarande vdrde for tjdnste-
sektorn i sin helhet var 26.

En tydlig forbittring av efterfragan fran nivdn andra kvartalet dr alltsa att
forvinta sig pa sex médnaders sikt dven for tjdnstesektorn i sin helhet. Viktigt
att notera att det faktiska omséttningstappet i tjinstesektorn totalt var knappt
sju procent jamfort med andra kvartalet 2019, dvs mycket mindre 4n f&r hotell-

branschen.
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Diagram 2

Hotellféretagens och féretagen i tjdnstesektorns férvédntningar pé efterfrdgan pd 6
mdnaders sikt t.0.m. 2:a kvartalet 2020, sdsongsrensat och utjdmnat.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat positiva respektive negativa
férvdntningar avseende efterfrdgan pd féretagens tjdnster. Ett vdrde dver 0 indikerar stérre andel med
positiva férvdntningar dn negativa forvdntningar bland foretagen.



HOTELLENS FORVANTNINGAR GER NORMALT EN GOD PROGNOS

Hotellf6retagens forvintningar pd efterfragan pa deras tjinster pd sex mana-
ders sikt har historiskt gett en god prognos &ver utfallet f&r den faktiska ut-
vecklingen av efterfragan. I diagram 3 visas dels utvecklingen av nettotalet for
hotellens forvintningar pa efterfragan, dels den faktiska procentuella utveck-
lingen av hotellens logiomsittning (anvdnds hédr som en indirekt variabel for
utvecklingen av omsidttningen for hotellforetagens tjdnster) for de perioder
som forvdntningarna avser. Virdena for bada variablerna uttrycks som fyra
kvartals rullande medelvirden.

Som diagrammet visar har dock sambandet blivit mindre tydlig. Aven om for-
vintningarna pa efterfragan har forsdmrats kraftigt de senaste kvartalen har
de inte fullt ut kunnat fanga upp den dramatiska nedgangen i hotellbranchens
faktiska logiomsittning.
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Diagram 3

Hotellféretagens forvédntningar pd efterfrdgan pd 6 mdnaders sikt t.o.m. 2:a kvartalet
2020 och faktisk utveckling av logiomsé&ttning p& hotell, 4 kvartals glidande medel-
vdrde.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet) & Inkvarteringsstatistiken (Tillvéxtverket/
SCB)



HOTELLFORETAGENS
FORVANTNINGAR PA PRISERNA

FORVANTNINGAR PA STIGANDE HOTELLRUMSPRISER
PA TRE MANADERS SIKT

Precis som forvdntningarna pd efterfragan har forvintningarna pé prisutveck-
lingen pa hotelltjanster forbattrats tydligt fran féregdende mitning. Hotell-
foretagens forvantningar pd prisutvecklingen pd deras tjdnster pa sex mana-
ders sikt steg fran -77 i méitningen foregaende kvartal till 12 i denna métning,
se diagram 4.

Det dr ocksd en positiv signal men mdste, precis som for férvintningarna
pa efterfrdgan, tolkas utifran den ldga niva som hotellrumspriserna legat pa
det senaste kvartalet. Utfallet for snittpriset pa hotellrum var en nedgdng med
26 procent under andra kvartalet 2020 jaimfort med motsvarande kvartal 2019.
Nir nivderna pa snittpriserna dr sd ldga som under andra kvartalet sd dr en
Okning att forvénta.
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Diagram 4

Hotellféretagens férvdntningar pé férsdljningspriserna pd 3 mdénaders sikt t.o.m. 2:a
kvartalet 2020.
Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat att de férvdnar sig hdjda for-
sdljningspriser jamfért med andelen som forvdnar sig sdnkat. Ett vdrde &ver O indikerar storre andel med
positiva férvdntningar dn negativa forvdntningar bland féretagen.



HOTELLFORETAGENS SYN PA
LONSAMHETEN

NASTAN SAMTLIGA HOTELLFORETAG ANGER FORSATT DALIG LONSAMHET

Den extremt svaga utvecklingen pa den svenska hotellbranschen under andra
kvartalet fortsatte att sétta stor press pa hotellféretagens 16nsamhet. Precis
som foéregaende kvartal uppgav ndstan samtliga hotellforetag att [lonsamheten
var ddlig. Med ett tapp pa hotellmarknadens logiomsittning pa néstan 8o pro-
cent under andra kvartalet dr det inte férvinande. Detta trots statliga stodat-
gdrder med mojligheten till ersdttning for kortidspermittering av personal och
s.k. omstéllningsstdd vid stort tapp av omsittningen.

Da forvintningarna pd efterfrdgan har forbdttrats sa ser ldget nagot ljusare ut
infor tredje kvartalet. Samtidigt kommer de positivare férvintningarna pd
efterfragan och priser, som tidigare ndmnts, fran mycket ldga nivder.
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Diagram 5
Hotellforetagens bedémning av Idnsamheten, nuldge t.o.m. 2:a kvartalet 2020.
Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive ddlig Insamhet.
Ett vdrde dver O indikerar stérre andel féretag som angett bra Insamhet &n som angett délig Idnsamhet.



TYDLIG KOPPLING MELLAN PRISUTVECKLING
OCH SYNEN PA LONSAMHETEN

Det finns en tydlig koppling mellan hur hotellféretagen anger att de har for-
dndrat sina forséljningspriser och hur de ser pd sin lonsamhet. Enkelt uttryckt,
nidr hotellféretagen anger att de har hdjt sina forsdljningspriser dr de ocksa
mer ndjda med sin 16nsamhet och vice versa. I diagram 6 visas dels utveckling-
en av nettotalet for utfallet av hotellens forsédljningspriser, dels nettotalet for
hotellens syn pa lénsamheten. Som diagrammet visar sd ju hogre nettotal for
forsdljningspriserna desto hogre nettotal for Ilonsamheten och tvirtom.

Som framgdr av diagram 6 sd sjonk det sdsongsrensade och utjimnade netto-
talet for savil forsdljningspriserna som lénsamheten kraftigt bland hotellfore-
tagen under forsta och andra kvartalet. Positiva forviantningar pa forsiljnings-
priserna for tredje kvartalet, se diagram 4, kan dock indikera en ndgot positi-
vare utveckling av hotellféretagens 16nsamhet framéver.
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Diagram 6

Utfallet av forsdljningspriserna enligt hotellféretagen och deras bedémning av
I6nsamheten t.o.m. 2:a kvartalet 2020.

Kéalla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet) & Inkvarteringsstatistiken (Tillvdxtverket/SCB).



HOTELLFORETAGEN MER MISSNOJDA MED
LONSAMHETEN AN TJANSTESEKTORN

Den negativa utvecklingen i hotellbranschen frdn mitten pa mars och framét
har inneburit att synen pa 16nsamheten bland hotellféretagen, enligt konjunk-
turbarometerna, nu dr simre @n for tjinstesektorn totalt for férsta gdngen sedan
2015. Nettotalet for Ilonsamheten, sdsongsrensat och utjaimnat, for hotellen lag
under andra kvartalet pa -99 medan motsvarande for tjdnstesektorn totalt 14g
péd -39. Det bor dock noteras att synen pa l6nsamheten dr mycket negativ dven
for tjanstesektorn totalt och pa sin klart ldgsta niva sedan 2003.
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Diagram 7

Hotellféretagens och foretagen i tjdnstesektorns bedémning av Idnsamheten,
sdsongsrensat och utjdmnat, nuldge t.o.m. 2:a kvartalet 2020.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive ddlig Idnsamhet.
Ett vdrde Sver 0 indikerar stérre andel féretag som angett bra Insamhet &n som angett délig Idnsamhet.
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STARKT SAMBAND MELLAN HOTELLFORETAGENS SYN PA
LONSAMHETEN OCH DEN FAKTISKA LONSAMHETEN

Hotellféretagens beddmning av 16nsamheten, enligt Konjunkturbarometern,
samvarierar historiskt vdl med den faktiska l16nsamheten pa hotellmarknaden.
I diagram 8 visas dels hotellféretagens beddmning av 16nsamheten, dels den
faktiska 16nsamheten mitt som rorelsemarginalen for hotellmarknaden. P4
vdnsterskalan avldser man rorelsemarginalen i procent och pd hégerskalan
nettotalen for hotellféretagens bedémning av 16nsamheten.

Historiskt har hotellféretagens beddmning av 16nsamheten, enligt Konjunktur-
barometern, givit en god indikation pa den faktiska lénsamheten pa hotellmark-
naden. De historiska ldga nettotalen avseende synen pa lénsamheten under
forsta halvaret 2020 pekar pa att den faktiska lonsamheten for hotellbranschen
kommer att bli mycket svag for heldret 2020.
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Diagram 8

Hotellforetagens bedémning av Idnsamheten och den faktiska I6nsamheten matt
som rdrelsemarginalen’, &rsvdrden.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal &r skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive délig Idnsamhet.
Ett vérde 6ver O indikerar stérre andel féretag som angett bra Idnsamhet &n som angett ddlig 16n-
samhet.

"Rérelsemarginal: Rérelseresultatet i procent av totalomsdttning (rérelseresultat: totala intékter
minus rérelsekostnader).

1



BRISTEN PA PERSONAL I
HOTELLBRANSCHEN

LITEN BRIST PA HOTELLPERSONAL

Bortfallet av drygt 70 procent av efterfragan pa hotellrum det senaste kvar-
talet har inneburit att en stor del av hotellbranschens personal har korttids-
permitterats eller sagts upp. Enligt Konjunkturbarometern har 95 procent av
hotellféretagen minskat sin personal under andra kvartalet 2020. Trots detta
angav foérvanande nog néstan var tionde foretag i branschen att de hade brist
pd personal under andra kvartalet, se diagram 9. Det var en 6kning frdn noll
procent fran forsta kvartalet.

Aven om branschen férvintar sig fler anstéllda under tredje kvartalet, fran en
14g nivd, dr det inte sannolikt att bristen pa personal vid rekrytering de ndrmaste
manaderna kommer att fortsitta att oka.
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Diagram 9
Andel hotellféretag som anger brist p& personal, andel t.o.m. 2:a kvartalet 2020.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)



AVEN LITEN BRIST PA PERSONAL | TJANSTESEKTORN

I tjanstesektorn totalt fortsatte bristen pd personal att minska ndgot under andra
kvartalet, se diagram 10. Andelen féretag i tjdnstesektorn som angav brist pa

personal, sisongsrensat och utjdmnat, var 11.

Ca 50 procent av tjdnsteforetagen forvintar sig minskat antal anstéllda de nér-
maste tre manaderna medan ca 10 procent forvéntar sig att anstélla. Mot den
bakgrunden dr det rimligt att tro att bristen pa personal kommer att fortsitta att
ligga kvar pa en lag niva under nédsta kvartal.
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Diagram 10
Andelen hotellféretag respektive foretag i tjdnstesektorn som anger brist p& perso-
nal, sdsongsrensade och utjdmnade vdrden, andel t.o.m. 2:a kvartalet 2020.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)
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KONJUNKTURINSTITUTETS
KONJUNKTURBAROMETER

Konjunkturinstitutet fragar varje manad svenska foretag och hushéll om deras
syn pa ekonomin. Resultatet sammanstills i rapporten Konjunkturbarometern
som ska ge snabba, kvalitativa indikationer om viktiga ekonomiska variabler.

I den hir rapporten sammanstills resultaten fran det som betecknas som kvar-
talsbarometern. I undersdkningen ingdr 164 verksamhetsenheter pa hotell-
foretag ddr enheterna har minst 20 anstéllda. I sammanstédllningen av svaren
dr foretagens svar viktade efter storlek dir storleken utgdrs av antalet anstéllda.

De fem fragor som det presenteras svar pa i denna rapport dr:

FRAGA SVARSALTERNATIV

EFTERFRAGAN PA FORETAGETS TJANSTER

VANTAS PA 6 MANADERS SIKT OKA OFORANDRAT MINSKA

FORSALININGSPRISERNA VANTAS DE

A 5 [PV A OKA OFORANDRAT MINSKA
FORSALJNINGSPRISERNA HAR DE SENASTE .. -

3 MANADERNA OKAT OFORANDADE MINSKAT
LONSAMHETEN AR FOR NARVARANDE GOD TILLFREDSSTALLANDE DALIG
HAR FORETAGET FOR NARVARANDE BRIST A NEJ

PA PERSONAL

Svaren pa de flesta fragorna presenteras med sd kallade nettotal. Nettotalen
definieras som skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat positivt res-
pektive negativt. Ett virde 6ver o indikerar storre andel positiva dn negativa
och tvirtom.
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I diagram 11 visas hur svarsfrekvensen bland de tillfrdgade hotellféretagen har
utvecklats 6ver tiden. Svarsfrekvensen finns bara redovisad fr.o.m. andra kvar-
talet 2010. Det som redovisas i diagrammet dr den genomsnittliga svarsfrekven-
sen for de fragor som redovisas i denna rapport. Som framgar av diagrammet
har svarsfrekvensen de senaste tre aren legat runt 60 procent. Det betyder att
svaren under den perioden dr baserad pa runt 100 verksamhetsenheter i hotell-

branschen.
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Diagram 11
Svarsfrekvens hotellféretagen, t.o.m. 2:a kvartalet 2020.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)
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