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SAMMANFATTNING

EFTERFRAGAN PA HOTELL HOGRE AN INNAN PANDEMIN

I april, drygt tva ar efter den globala Covid-19 pandemin, var efterfrdgan pa
hotellrum pa en hogre nivd dn motsvarande manad 2019, dret innan pande-
min. Efterfrdgan var hogre dven under maj och juni, vilket resulterade i att
belagda rum var 6,5 procent hogre under andra kvartalet 2022 jamfoért med
samma period 2019. Férvédntningarna pd framtida efterfragan under de kom-
mande sex mdnaderna sjonk dock kraftigt under kvartalet. Det finns stor osi-
kerhet kring hur konjunkturldget kommer att utvecklas under den nirmaste
framtiden, vilket ocksd innebdr osdkerhet kring hotellmarknadens utveckling.

Forviantningar pa hdgre priser minskade ocksa under kvartalet, om &n en nagot
mindre minskning jamfort med forvintningarna pd framtida efterfragan. 5 av
10 hotellforetag forvintar sig fortsatt hogre forsiljningspriser pd tre manaders
sikt. Andra kvartalet 2022 dr dven fOrsta kvartalet sedan pandemin ddr fler
hotellforetag anger att de har god lIonsamhet jamf{ort med délig. 4 av 10 hotell-
foretag har angett att de haft god 16nsamhet och knappt 1 av 10 har angett
dalig I6nsambhet.

Ett stort orosmoln f&r hotellbranschen dr den stora bristen pa personal som
hotellféretagen upplever. Under andra kvartalet 2022 angav 9 av 10 hotell-
foretag brist pa personal. Det dr den klart hogsta noteringen sedan barometern
for hotellféretag borjade publiceras 2003. Bristen pa personal riskerar att bli
en flaskhals for framtida expansion och begrédnsa de positiva forvintningarnas
mojlighet att forverkligas.



HOTELLFORETAGENS
FORVANTNINGAR PA EFTERFRAGAN

DAMPADE FORVANTNINGAR PA EFTERFRAGAN HOS HOTELLFORETAGEN

Efterfragan pa hotellrum utvecklades starkt under andra kvartalet 2022. Be-
lagda rum har i alla tre mdnader varit hégre 4n motsvarande manader under
2019, innan den globala pandemin. Sett 6ver hela kvartalet var belagda rum
6,5 procent hogre dn under andra kvartalet 2019. Hushéllens pessimistiska syn
pa det ekonomiska ldget borjar dock avspeglas med ddmpade forvintningar pa
framtida efterfragan.

Hotellf6retagens forvintningar pa sex manaders sikt dr alltjamt positiva, men
ldgre @n det historiska medeltalet. Det dr en drastisk dndring sedan forsta
kvartalet 2022 dd det sdsongsrensade nettotalet 1dg pd drygt 70 och nu ligger
det pd18. Endast 4 av 10 foretag tror pa 6kad efterfrigan kommande sex mana-
der. De minskade férvéntningarna bedoms framst bero pa hushallens dystra
syn pd det ekonomiska ldget och osdkerheten kring framtida konjunkturlige.
Virt att notera dr dock att férvintningarna kommer fran ett kvartal dir efter-

frdgan var hog.
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Diagram 1
Hotellféretagens forvédntningar pé efterfrdgan pd 6 mdnaders sikt t.0.m. 2:a kvartalet 2022.
Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat positiva respektive negativa
férvdntningar avseende efterfrdgan pd foretagens tjdnster. Ett vdrde dver O indikerar stérre andel med
positiva férvdntningar dn negativa férvdntningar bland féretagen.
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TJANSTESEKTORNS FORVANTNINGAR OCKSA NAGOT DAMPADE

Produktionsvolymen i tjinstesektorn under april och maj lag drygt atta pro-
cent 6ver volymen under motsvarande period 2019. Tjdnstesektorn i sin helhet
har med god marginal dterhdmtat sig fran pandemin och visat pa god tillvixt.
Omsittningsutvecklingens framtid dr dock mer osdker dn den varit under ti-
digare kvartal.

Tjdnstesektorns férvintningar pd efterfragan dr fortsatt positiv. Det sdsongs-
rensade och utjimnade nettotalet for tjinstesektorn 1dg pa 37 under andra
kvartalet 2022, vilket dven dr lika med det historiska medelvirdet. Tjdnste-
sektorn som helhet har ligre forvintningar pa efterfragan jaimfort med vad
de har haft de senaste sex kvartalen. Jimfort med hotellféretagen dr sektorn
dock betydligt mer positiv gédllande framtida efterfrdgan.
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Diagram 2

Hotellféretagens och féretagen i tjdnstesektorns férvéntningar pé efterfrdgan pd 6
mdnaders sikt t.0.m. 2:a kvartalet 2022, sGsongsrensat och utjdmnat.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat positiva respektive negativa
férvantningar avseende efterfrégan pd féretagens tjdnster. Ett vdrde &ver O indikerar stdrre andel med
positiva forvdntningar dn negativa forvdntningar bland féretagen.



HOTELLENS FORVANTNINGAR GER NORMALT EN GOD PROGNOS

Hotellforetagens forvintningar pa efterfragan pd sina tjdnster pa sex méanaders
sikt har historiskt givit en god prognos 6ver utfallet for den faktiska utveckling-
en av efterfrdgan. I diagram 3 visas dels utvecklingen av nettotalet f&r hotellens
forvantningar pa efterfragan, dels den faktiska procentuella utvecklingen av
hotellens logiomséttning (anvinds hédr som en indirekt variabel for utvecklingen
av omsdttningen for hotellforetagens tjinster) for de perioder som férvantning-
arna avser. Vdrdena for bdda variablerna uttrycks som fyra kvartals rullande
medelvirden.

I och med det dramatiska tappet i efterfragan pa hotellrum som en konsekvens
av pandemin blev dock sambandet mindre tydligt. Badde férvintningar pa efter-
frdgan och den faktiska utvecklingen av logiomséttningen har tidigare pekat pa
fortsatt stark aterhdmtning och tillvixt under 2022. Nu ndr forvdntningarna
pa efterfragan ddmpats under andra kvartalet aterstar det att se huruvida logi-
omsittningen foljer efter framgent.
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Diagram 3

Hotellféretagens forvdntningar pd efterfrdgan pd 6 mdnaders sikt t.o.m. 2:a kvartalet
2022 och faktisk utveckling av logiomsdttning p& hotell, 4 kvartals glidande medel-
vdrde.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet) & Inkvarteringsstatistiken (Tillvéxtverket/SCB).



HOTELLFORETAGENS
FORVANTNINGAR PA PRISERNA

5 AV 10 HOTELLFORETAG FORVANTAR SIG
HOJDA PRISER PA HOTELLTJANSTER

Det genomsnittliga hotellrumspriset pd den svenska hotellmarknaden under
andra kvartalet 2022 1ag sex procent hogre dn nivan motsvarande period 2019,
aret innan pandemin. Priset 14g klart 6ver nivan for bade 2020 och 2021.

I samband med att hotellens forvintningar pé efterfragan minskat sa har dven
prisforvdntningarna gjort det. Forvdntningarna har minskat klart fran forra
kvartalet vilket dock var den hogsta nivan som uppmitts sedan barometern
for hotell bérjade publiceras 2003. Hotellets forvintningar pa hdjda priser lig-
ger fortfarande klart over det historiska medeltalet. Endast fyra procent av
hotellen forvéntar sig ldgre priser pa tre manaders sikt medan 53 procent tror

pé hojda priser.
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Diagram 4

Hotellféretagens férvédntningar pd férsdljningspriserna p& 3 mdnaders sikt t.0.m. 2:a
kvartalet 2022.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat att de férvdntar sig hdjda
forsdljningspriser jdmfort med andelen som forvdntar sig sdnkta. Ett vdrde 6ver 0 indikerar storre andel
med positiva forvdntningar dn negativa forvdantningar bland féretagen.



HOTELLFORETAGENS
SYN PA LONSAMHETEN

GOD LONSAMHET | HOTELLBRANSCHEN

Anda sedan bérjan av 2021 har antalet féretag som anger att de har god 16n-
samhet Okat varje kvartal. Under andra kvartalet 2022 har det skett ett trend-
brott dir fler foretag anger att de har god 16nsamhet dn som anger att de har
ddlig 16nsamhet, och detta med god marginal. 4 av 10 hotellféretag anger att
de har god 16nsamhet och enbart dtta procent anger att de har dalig lonsam-
het. Det sdsongsrensade medeltalet lag pd 29 under andra kvartalet vilket dven
jamfort med perioden 2015-2019 dr en hog niva.

Om de ddmpade forvintningarna pa efterfragan och prisutvecklingen framét
infrias kommer kurvan sannolikt att plana ut, vilket far ses som sannolikt dd
aterhdmtningen varit véldigt stark sedan bottennoteringen under pandemin.
Det dr dock fortsatt viktigt att lyfta fram att manga hotellféretag har en tung
ryggsdck att bdra pd efter den utdragna pandemin, som kan géra sig paAmind
om de framtida forutsdttningarna inte blir lika goda.
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Diagram 5
Hotellféretagens bedémning av Idnsamheten, nuldge t.o.m. 2:a kvartalet 2022.
Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal &r skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive délig Idnsamhet.
Ett vdrde dver O indikerar stérre andel féretag som angett bra [6nsamhet &n som angett ddlig I6nsamhet.



TYDLIG KOPPLING MELLAN PRISUTVECKLING
OCH SYNEN PA LONSAMHETEN

Det finns en tydlig koppling mellan hur hotellféretagen anger att de har for-
dndrat sina forsédljningspriser och hur de ser pa sin 16nsamhet. Enkelt uttryckt,
nidr hotellforetagen anger att de har hdjt sina forsdljningspriser dr de ocksa
mer ndjda med sin l6nsamhet och vice versa. I diagram 6 visas dels utveck-
lingen av nettotalet for utfallet av hotellens forsdljningspriser, dels nettotalet
for hotellens syn pa lonsamheten. Som diagrammet visar, ju hdgre nettotal for
forsdljningspriserna desto hogre nettotal for Ilonsamheten och tvirtom.

Som redovisats tidigare har hotellféretagens forvintningar pa priserna ddmpats
nagot men &r fortsatt hoga. Mot bakgrund i det beskrivna sambandet pekar
det pa att l16nsamheten fortsatt kommer forbdttrats om én i nagot ldgre takt
dn vid tidigare kvartal.
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Diagram 6
Utfallet av forsdljningspriserna enligt hotellféretagen och deras bedémning av
Idnsamheten t.o.m. 2:a kvartalet 2022.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet) & Inkvarteringsstatistiken (Tillvéxtverket/SCB).



FORTSATT GOD LONSAMHET | TJANSTESEKTORN

Under andra kvartalet angav manga av tjdnsteforetagen fortsatt god lonsambhet,
dock ndgot ligre andel dn under forsta kvartalet 2022. Nettotalet f&r 16nsam-
heten, sdsongsrensat och utjimnat, for tjdnstesektorn i sin helhet lag pa 10.
Nivan ligger en bra bit 6ver det historiska snittet pa -5.

Under andra kvartalet 2022 angav 26 procent av foretagen i tjdnstesektorn att
de hade bra I6nsamhet och ytterligare 57 procent att de hade tillfredsstédllande
16nsamhet. Mindre &n 20 procent av féretagen angav ddrmed att I6nsamheten
var dalig och dér ingar en del hotell- och restaurangforetag som &r en del av
sektorn. De positiva forvintningar som tjanstesektorn har framdver pekar pa att
16nsamheten kommer att fortsdtta vara positiv de ndrmaste kvartalen, men med
reservation for att det dr storre osdkerhet idag kring det ekonomiska ldget.
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Diagram 7

Hotellféretagens och foretagen i tjdnstesektorns bedémning av Idnsamheten,
sdsongsrensat och utjdmnat, nuldge t.o.m. 2:a kvartalet 2022.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive ddlig Idnsamhet.
Ett vdrde &ver O indikerar stérre andel féretag som angett bra Insamhet &n som angett délig Idnsamhet.
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STARKT SAMBAND MELLAN HOTELLFORETAGENS SYN PA
LONSAMHETEN OCH DEN FAKTISKA LONSAMHETEN

Hotellféretagens beddmning av 16nsamheten, enligt Konjunkturbarometern,
samvarierar historiskt vdl med den faktiska l6nsamheten pd hotellmarkna-
den. I diagram 8 visas dels hotellforetagens bedomning av 16nsamheten, dels
den faktiska lonsamheten mitt som rérelsemarginalen for hotellmarknaden.
Pa vinsterskalan avldser man rorelsemarginalen i procent och pa hogerska-
lan nettotalen for hotellféretagens bedomning av l6nsamheten.

Historiskt har hotellféretagens bedémning av ldnsamheten, enligt Konjunk-
turbarometern, givit en god indikation pa den faktiska ldnsamheten pa ho-
tellmarknaden. Den forbittring av hotellféretagens beddmning av 16nsam-
heten som skett under 2022 och frimst under det andra kvartalet tyder pa
att den faktiska l1onsamheten d@ven kommer forbéttras under éret.
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Diagram 8

Hotellféretagens bedémning av Ionsamheten och den faktiska I6nsamheten mdatt
som rdrelsemarginalen’, drsvérden.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal &r skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive délig Idnsamhet.
Ett vdrde dver O indikerar stérre andel féretag som angett bra I6nsamhet &n som angett délig
I16nsamhet.

"Rérelsemarginal: Rérelseresultatet i procent av totalomséttning (rérelseresultat: totala intédkter
minus rérelsekostnader).
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BRISTEN PA PERSONAL I
HOTELLBRANSCHEN

9 AV 10 HOTELLFORETAG ANGER BRIST PA PERSONAL

Den tydliga dterhdmtningen i efterfragan och att efterfrdgan nu natt nivder
som Overstiger motsvarande manader 2019 har inneburit att hotellen har
okat antalet anstéllda kraftigt under andra kvartalet 2022. 8 av 10 av hotellen
angav att de okade antalet anstédllda under andra kvartalet samtidigt som
inget hotell angav att de minskat antalet anstéllda. Detta pavisar ytterligare
att hotellbranschen gétt vildigt starkt under andra kvartalet 2022. Till f6ljd
av att manga hotell har 6kat antalet anstillda var bristen pa personal fortsatt
omfattande. Den sdsongsrensade andelen hotellféretag som angav brist pa
personal lag pd 85 procent, se diagram 9.

Den extrema bristen pa personal dr ett oroande tecken for framtida tillvixt.
Med de fortsatt relativt hoga férvintningar som hotellféretagen har pa efter-
fragan det ndrmaste halvaret kommer bristen med stor sdkerhet inte att for-
bittras pa kort sikt. Bristen pa personal riskerar att bli en flaskhals for fort-

satt expansion.
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Diagram 9
Andel hotellféretag som anger brist p& personal, andel t.o.m. 2:a kvartalet 2022.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet).



AVEN TJANSTEFORETAGEN ANGER STOR BRIST PA PERSONAL

Den fortsatt starka utvecklingen i tjinstesektorn under andra kvartalet 2022
fortsidtter att forvirra bristen pd personal hos tjdnsteféretagen, se diagram
10. Den sdsongsrensade och utjimnade andelen foretag i tjdnstesektorn som
angav brist pd personal 1ag pa 54 vilket dr klart hogre dn det historiska medel-
talet pa 26. 4 av 10 av tjinsteforetagen okade antalet anstéllda under andra
kvartalet medan 1 av 10 minskade antalet anstéllda.

Den starka tjinstekonjunkturen gor att trenden att fler foretag okar antalet
anstdllda dn minskar véntas fortsidtta det kommande kvartalet. Det skulle
innebdra att bristen pa personal sannolikt 0kar ytterligare framgent. Precis
som for hotellféretagen riskerar bristen pd personal att blir en flaskhals for
fortsatt tillvixt i tjinstesektorn.
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Diagram 10
Andelen hotellféretag respektive féretag i tjnstesektorn som anger brist pd personal,
sdsongsrensade och utjdmnade vdrden, andel t.o.m. 2:a kvartalet 2022.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet).
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KONJUNKTURINSTITUTETS
KONJUNKTURBAROMETER

Konjunkturinstitutet fragar varje manad svenska foretag och hushéll om deras
syn pa ekonomin. Resultatet sammanstills i rapporten Konjunkturbarometern
som ska ge snabba, kvalitativa indikationer om viktiga ekonomiska variabler.

I den hir rapporten sammanstills resultaten fran det som betecknas som kvar-
talsbarometern. I undersdkningen ingdr 164 verksamhetsenheter pa hotell-
foretag ddr enheterna har minst 20 anstéllda. I sammanstédllningen av svaren
dr foretagens svar viktade efter storlek dir storleken utgdrs av antalet anstéllda.

De fem fragor som det presenteras svar pa i denna rapport dr:

FRAGA SVARSALTERNATIV

EFTERFRAGAN PA FORETAGETS TJANSTER

VANTAS PA 6 MANADERS SIKT OKA OFORANDRAT MINSKA

FORSALININGSPRISERNA VANTAS DE

A 5 [PV A OKA OFORANDRAT MINSKA
FORSALJNINGSPRISERNA HAR DE SENASTE .. -

3 MANADERNA OKAT OFORANDADE MINSKAT
LONSAMHETEN AR FOR NARVARANDE GOD TILLFREDSSTALLANDE DALIG
HAR FORETAGET FOR NARVARANDE BRIST A NEJ

PA PERSONAL

Svaren pa de flesta fragorna presenteras med sd kallade nettotal. Nettotalen
definieras som skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat positivt res-
pektive negativt. Ett virde 6ver o indikerar storre andel positiva dn negativa
och tvirtom.
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I diagram 11 visas hur svarsfrekvensen bland de tillfragade hotellféretagen
har utvecklats 6ver tiden. Svarsfrekvensen finns bara redovisad fr.o.m. andra
kvartalet 2010. Det som redovisas i diagrammet dr den genomsnittliga svars-
frekvensen for de fragor som redovisas i denna rapport. Som framgar av
diagrammet har svarsfrekvensen de senaste tre dren legat runt 60 procent. Det
betyder att svaren under den perioden dr baserad pa runt 100 verksamhets-
enheter i hotellbranschen.
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Diagram 11
Svarsfrekvens hotellféretagen, t.o.m. 2:a kvartalet 2022.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet).
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