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SAMMANFATTNING

EFTERFRAGAN PA HOTELL FORTSATT HOGRE AN INNAN PANDEMIN
MEN FRAMTIDSFORVANTNINGARNA HAR DAMPATS

Under det tredje kvartalet 2022 var efterfragan pa hotellrum i Sverige fortsatt
stark. Belagda rum var 5 procent hogre och det genomsnittliga hotellrums-
priset 16 procent hogre dn under motsvarande period 2019. Trots den goda
utvecklingen har hotellforetagen blivit allt mer pessimistiska om framtiden.
Bland annat angav 5 av 10 hotellforetag att de fOrvéintar sig en minskning av
efterfragan pa deras tjdnster ndstkommande sex manader och endast 1 av 4
hotellféretag forvintar sig hdjda priser pa hotelltjdnster pa tre ménaders sikt.

Man far dock ha i dtanke att de sénkta forvintningarna kommer fran ett lige
dér efterfragan pa hotellrum och hotellrumspriset dr pa en hog nivd sedan ho-
tellmarknadens kraftiga dterhdmtning efter pandemin. Fortsdttningsvis kan
denna nedging hirledas till den nuvarande makroekonomiska situationen
med ett osdkert konjunkturldge. Redan under detta kvartal har dock andelen
foretag med dalig lonsamhet 6kat, fran 8 till 15 procent jaimfort med foregdende
kvartal.

Endast 2 av 10 hotellféretag angav att de berdknar att 6ka antalet anstédllda
pa tre manaders sikt, vilket bidragit till att den upplevda personalbristen
minskat. Denna utveckling kan ocksa till viss del hdrledas till hotellforeta-
gens sdnkta framtidsférvintningar.



HOTELLFORETAGENS
FORVANTNINGAR PA EFTERFRAGAN

NEGATIVA FORVANTNINGAR PA EFTERFRAGAN

Den starka utvecklingen av efterfragan pa hotellrum som uppvisades under
det andra kvartalet 2022 har fortsatt under det tredje kvartalet. Belagda rum
pa hotellmarknaden i Sverige var 24 procent hogre under det tredje kvartalet
i dr jamfoért med motsvarande period 2021, och 5 procent hogre jamfort med
2019. Trots den goda utvecklingen har hotellforetagen blivit allt mer pessimis-
tiska om framtida efterfragan.

Hotellf6retagens forvintningar pa efterfragan pa sex manaders sikt dr negativa
for forsta gangen sedan Covid-19 pandemins utbrott under det forsta kvartalet
2020. Det sdsongsrensade nettotalet foll under féregdende kvartal fran drygt
70 ner till 18, och har detta kvartal fallit ytterligare till -16. Knappt hélften av
hotellféretagen tror pd minskad efterfragan under kommande sex méanader.

Sdsongsrensat
Nettotal mm Sdsongsrensat och ufjdgmnat

90 90
80
70
60

SN e A T /\zg
?E \\/ W/ il

-10 -10
20 -20
-30 -30
-40 -40
-50 -50
-60 -60

200420052006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 20212022

Diagram 1
Hotellfdretagens forvédntningar pé efterfrdgan pd 6 mdnaders sikt t.0.m. 3:e kvartalet 2022.
Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat positiva respektive negativa
férvdntningar avseende efterfrégan pé féretagens tjdnster. Ett vdarde éver O indikerar stérre andel med
positiva forvdntningar dn negativa férvdntningar bland féretagen.



LAGRE FORVANTNINGAR PA EFTERFRAGAN | TJANSTESEKTORN

Tjdnstesektorn som helhet har med god marginal dterhdmtat sig fran Covid-19
pandemin, men det osdkra makroekonomiska ldget har sdnkt tjdnsteforeta-
gens forvantningar pa den framtida efterfrdgan pa sex manaders sikt. Det sd-
songsrensade och utjaimnade nettotalet foll till 9 under det tredje kvartalet,
vilket dr historiskt 1dgt och nédra de ldga nivder som uppmattes i borjan av pan-
demin. Tjdnsteforetagens forvintningar har ddrmed minskat kraftigt under
de tva senaste kvartalen.

Drygt 2 av 10 foretag forvintar sig en nedgang i efterfragan nistkommande
sex manader, jAmfort med 3 av 10 som beddmer att efterfrdgan kommer 6ka.
Mot denna bakgrund dr den nérliggande framtiden for tjinstesektorn oviss,
men den nuvarande trenden pekar mot en ldgre tillvixt i efterfragan.
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Diagram 2

Hotellféretagens och féretagen i tjdnstesektorns férvédntningar pé efterfrdégan pé 6
mdnaders sikt t.0o.m. 3:e kvartalet 2022, sdsongsrensat och utjamnat.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat positiva respektive negativa
férvdntningar avseende efterfrdgan pd féretagens tjdnster. Ett vdrde dver 0 indikerar stérre andel med
positiva férvdntningar dn negativa forvdntningar bland féretagen.



HOTELLENS FORVANTNINGAR GER NORMALT EN GOD PROGNOS

Hotellforetagens forvantningar for framtida efterfragan pa sina tjénster pa sex
mdnaders sikt har historiskt givit en god prognos 6ver utfallet for den faktiska
utvecklingen av efterfragan. I diagram 3 visas dels utvecklingen av nettotalet for
hotellens forvdntningar pa efterfragan, dels den faktiska procentuella utveck-
lingen av hotellens logiomséttning (anvdnds hdr som en indirekt variabel for
utvecklingen av omsittningen for hotellf6retagens tjdnster) for de perioder som
forvantningarna avser. Vdrdena for bada variablerna uttrycks som fyra kvartals
rullande medelvdrden.

Forvintningarna pa efterfragan pa sex manaders sikt borjade dimpas under £6-
regdende kvartal, vilket har fortsatt under det tredje kvartalet. Detta kvartal har
dven tillvixten i den faktiska logiomséttningen ddmpats, vilket gjort att sam-
bandet mellan den férvéintade framtida efterfragan och den faktiska utveckling-
en av logiomsittningen blivit tydligare.
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Diagram 3

Hotellféretagens férvdntningar pd efterfrdgan p& 6 mdnaders sikt t.0o.m. 3:e kvartalet
2022 och faktisk utveckling av logiomsdttning p& hotell, 4 kvartals glidande medel-
vdrde.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet) & Inkvarteringsstatistiken (Tillvéxtverket/SCB).



HOTELLFORETAGENS
FORVANTNINGAR PA PRISERNA

1AV 4 HOTELLFORETAG FORVANTAR SIG
HOJDA PRISER PA HOTELLTJANSTER

Det genomsnittliga hotellrumspriset pd den svenska hotellmarknaden under
det tredje kvartalet 2022 uppgick till 1 219 kronor, vilket var 16 procent hégre
dn under motsvarande period 2019, aret innan pandemin.

Den fortsatta nedgdngen av hotellens forvdntningar pa efterfrdgan under
det tredje kvartalet har gatt hand i hand med prisforvintningarna som ocksa
ddmpats. Under det andra kvartalet forvintade sig drygt 2 av 4 hotellforetag
hojda priser pd hotelltjinster, men nu har den andelen minskat till 1 av 4 ho-
tellforetag. Nettotalet har ddrmed fallit fran 32 till 3 och &dr sdledes under det
historiska medelvidrdet. Man bor dock ha i dtanke att prisférvintningarna
har ddmpats fran en redan hog niva pa hotellrumspriset.
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Diagram 4

Hotellféretagens forvédntningar pd férsdljningspriserna p& 3 mdnaders sikt t.o.m. 3:e
kvartalet 2022.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat att de férvdntar sig hdjda
forsdljningspriser jdmfort med andelen som forvdntar sig sdnkta. Ett vdrde 6ver 0 indikerar storre andel
med positiva forvdntningar dn negativa forvdantningar bland féretagen.



HOTELLFORETAGENS
SYN PA LONSAMHETEN

SAMRE LONSAMHET | HOTELLBRANSCHEN

Trots att efterfrdgan pd hotellrum 6kade under det tredje kvartalet har hotell-
féretagens syn pa den egna lI6nsamheten forsdmrats. Under detta kvartal har
15 procent av hotellforetagen uppgett att de har dalig lonsamhet, vilket dr en
okning fran 8 procent under det féregaende kvartalet. Under bade kvartal 2
och 3 uppgav 40 procent av hotellféretagen att de hade god I6nsamhet.

Eftersom en minoritet av hotellféretagen uppgav att de hade god lonsamhet
foll det sdsongsrensade nettotalet till -4. Ddrmed brots trendbrottet fran det
foregaende kvartalet som noterade det forsta positiva nettotalet pa over tva
ar. Med hénsyn till hotellféretagens dimpade férvintningar pa framtida efter-
fragan och hotellrumspriser, kommer troligtvis fler hotellféretag framover att
uppge att de har dalig 16nsamhet.
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Diagram 5
Hotellforetagens bedémning av I6nsamheten, nuldge t.o.m. 3:e kvartalet 2022.
Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive ddlig Idnsamhet.
Ett vdrde dver O indikerar stérre andel féretag som angett bra Insamhet &n som angett délig Idnsamhet.



TYDLIG KOPPLING MELLAN PRISUTVECKLING
OCH SYNEN PA LONSAMHETEN

Det finns en tydlig koppling mellan hur hotellféretagen anger att de har for-
dndrat sina forsédljningspriser och hur de ser pa sin 16nsamhet. Enkelt uttryckt,
nidr hotellforetagen anger att de har hdjt sina forsdljningspriser dr de ocksa
mer ndjda med sin l6nsamhet och vice versa. I diagram 6 visas dels utveck-
lingen av nettotalet for utfallet av hotellens forsdljningspriser, dels nettotalet
for hotellens syn pa 16nsamheten. Som diagrammet visar, ju hogre nettotal f6r
forsdljningspriserna desto hogre nettotal for Ilonsamheten och tvirtom.

De ddmpade férvintningarna pa prisutvecklingen i hotellbranschen som redo-
visades i diagram 4 kommer, mot den hér bakgrunden, att tynga l16nsamheten
under det fjdrde kvartalet 2022.
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Diagram 6

Utfallet av forsdljningspriserna enligt hotellféretagen och deras bedémning av
I6nsamheten t.o.m. 3:e kvartalet 2022.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet) & Inkvarteringsstatistiken (Tillvéxtverket/SCB).



SAMRE LONSAMHET | TJANSTESEKTORN

Under det tredje kvartalet uppgav férre foretag att de hade en god 16nsamhet
jamfort med foregdende kvartal, vilket dr en fortsdttning pa en nedatgadende
trend. Det sdsongsrensade och utjdgmnade nettotalet f6r 16nsamheten uppgick
till -1, vilket &r néra det historiska snittet pa -s.

Av de tillfrdgade foretagen i tjdnstesektorn under det tredje kvartalet svarade
23 procent att de hade bra 16nsamhet och ytterligare 56 procent att de hade till-
fredsstillande I6nsambhet. 21 procent av foretagen uppgav ddrmed att lonsamhe-
ten var délig och dér ingar en del hotell- och restaurangfretag som &r en del av
sektorn. Tjansteforetagens allt mer dimpade forvintningar pa framtida efterfra-
gan indikerar att fler foretag far simre I6nsamhet framéver.
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Diagram 7

Hotellféretagens och foretagen i tjdnstesektorns bedémning av Idnsamheten,
sdsongsrensat och utjdmnat, nuldge t.o.m. 3:e kvartalet 2022.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal &r skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive ddlig Idnsamhet.
Ett vdrde dver O indikerar stérre andel féretag som angett bra Insamhet &n som angett délig Idnsamhet.
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STARKT SAMBAND MELLAN HOTELLFORETAGENS SYN PA
LONSAMHETEN OCH DEN FAKTISKA LONSAMHETEN

Hotellféretagens beddmning av 16nsamheten, enligt Konjunkturbarometern,
samvarierar historiskt vdl med den faktiska l6nsamheten pd hotellmarkna-
den. I diagram 8 visas dels hotellforetagens bedomning av 16nsamheten, dels
den faktiska lonsamheten mitt som rérelsemarginalen for hotellmarknaden.
Pa vinsterskalan avldser man rorelsemarginalen i procent och pa hogerska-

lan nettotalen for hotellféretagens bedomning av ldnsamheten.
w

Historiskt har hotellféretagens bedomning av 16nsamheten, enligt Konjunk-
turbarometern, givit en god indikation pa den faktiska ldnsamheten pa ho-
tellmarknaden. Den forbittring av hotellféretagens beddmning av 1énsam-
heten som skett under den forsta halvan av 2022 tyder pa att den faktiska
16nsamheten dven kommer forbittras under dret. Viss reservation bor dock
goras med hédnsyn till de ddmpade férvdntningarna under kvartal 3.
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Diagram 8

Hotellféretagens bedémning av Idnsamheten och den faktiska I6nsamheten mdatt
som rdrelsemarginalen’, drsvédrden.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal &r skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive délig Idnsamhet.
Ett vdrde 6ver O indikerar stérre andel féretag som angett bra I6nsamhet &n som angett délig
I6nsamhet.

"Rérelsemarginal: Rérelseresultatet i procent av totalomsé&ttning (rérelseresultat: totala intédkter
minus rérelsekostnader).
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BRISTEN PA PERSONAL I
HOTELLBRANSCHEN

MINSKAD PERSONALBRIST BLAND HOTELLFORETAG

Den starka aterhdmtningen av efterfragan pd hotellrum efter pandemin har
Okat rekryteringen bland hotellféretagen och medfért omfattande personal-
brist. 6 av 10 hotellféretag angav att de 6kade antalet anstédllda under tredje
kvartalet och firre dn 1 av 10 hotellforetag att de minskade personalstyrkan.
Det dr en minskad rekryteringsvolym jaimfort med det féregdende kvartalet
och den forvintas att minska ytterligare under nédsta kvartal. Omkring 2 av
10 hotellféretag angav att de berdknar att 6ka antalet anstéllda pa tre méana-
ders sikt, men lika manga angav ocksa det motsatta.

Med fler positioner fyllda och en mer konservativ syn pa framtida rekryte-
ringsbehov pa grund av sidnkta férvintningar pa framtida efterfrdgan har
den upplevda personalbristen minskat. Under tredje kvartalet svarade en
knapp majoritet (53 procent) att de hade brist pa personal, medan 47 procent
angav att de inte hade brist pd personal.
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Diagram 9

Andel hotellféretag som anger brist p& personal, andel t.o.m. 3:e kvartalet 2022.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet).



AVEN TJANSTEFORETAGEN ANGER EN AVMATTNING | PERSONALBRISTEN

Den personalbrist som fanns inom tjédnstesektorn under foregdende kvartal
har minskat ndgot under det tredje kvartalet. Féregaende kvartal svarade 55
procent av tjdnsteforetagen att de hade brist pa personal, vilket nu har mins-
kat till 49 procent. Knappt 4 av 10 av tjinsteféretagen 6kade antalet anstillda
under det tredje kvartalet, medan 1 av 10 minskade antalet anstéllda. Vidare
uppger 3 av 10 av tjinsteforetagen att de forvintas anstdlla pd 3 mdnaders
sikt, vilket dr en minskning jamfort med féregdende kvartal.
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Diagram 10
Andelen hotellféretag respektive féretag i tjdnstesektorn som anger brist pd personal,
sdsongsrensade och utjdmnade vdrden, andel t.o.m. 3:e kvartalet 2022.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet).
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KONJUNKTURINSTITUTETS
KONJUNKTURBAROMETER

Konjunkturinstitutet fragar varje manad svenska foretag och hushéll om deras
syn pa ekonomin. Resultatet sammanstills i rapporten Konjunkturbarometern
som ska ge snabba, kvalitativa indikationer om viktiga ekonomiska variabler.

I den hir rapporten sammanstills resultaten fran det som betecknas som kvar-
talsbarometern. I undersdkningen ingar 164 verksamhetsenheter pa hotell-
féretag ddr enheterna har minst 20 anstédllda. Under de senaste tre aren har
svarsfrekvensen legat omkring 60 procent, vilket betyder att svaren under den
perioden dr baserad pa runt 100 verksamhetsenheter i hotellbranschen. I sam-
manstédllningen av svaren dr foretagens svar viktade efter storlek ddr storleken
utgOrs av antalet anstillda.

De fem fragor som det presenteras svar pa i denna rapport dr:

FRAGA SVARSALTERNATIV

EFTERFRAGAN PA FORETAGETS TJANSTER

VANTAS PA 6 MANADERS SIKT OKA OFORANDRAT MINSKA

FORSALININGSPRISERNA VANTAS DE

ARG 5 [ P ADERNA OKA OFORANDRAT MINSKA
FORSALININGSPRISERNA HAR DE SENASTE . -

3 MANADERNA OKAT OFORANDADE MINSKAT
LONSAMHETEN AR FOR NARVARANDE GOD TILLFREDSSTALLANDE DALIG
HAR FORETAGET FOR NARVARANDE BRIST A NEJ

PA PERSONAL

Svaren pa de flesta fragorna presenteras med sd kallade nettotal. Nettotalen
definieras som skillnaden i andel mellan de foretag som har svarat positivt res-
pektive negativt. Ett virde 6ver o indikerar storre andel positiva dn negativa
och tvirtom.
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