Hotellmarknadens konjunkturbarometer
4:e kvartalet 2024

Fortsatt svag syn pd nuvarande

lonsamhet bland hotellforetagen
Februari 2025

Annordia




INNEHALL

Sammanfattning / 3

Hotellféretagens forvdntningar pa efterfrdgan / 4

Fler &n 6 av 10 hotellféretag férvédntar sig en 6kad efterfrdgan
pd sina tjdnster / 4

Tjdnstesektorn ser fortsatt positivt pa framtida efterfrdgan /5

Det rdder en positiv syn pé framtida efterfrdgan, vilket historiskt sett indikerar
en 6kning av logiomsdttningens tillvdxt / 6

Hotellféretagens forvdntningar pa priserna /7

Fortsatt positiva férvdntningar pd priserna framéver/ 7

oo (-] [XJ
Hotellforetagens syn pa lonsamheten / 8

Ytterligare férsdmring i hotellféretagens syn pa Idnsamheten / 8

Férsdmrad syn pd l6nsamhet trots hégre férsdljningspriser / 9

Tjdnstesektorn foljer ungefdr utvecklingen i hotellbranschen /10

Bristen pd personal i hotellbranschen / 11
Ladg personalbrist bland hotellféretagen / 11

Lag personalbrist bland tjénsteféretagen / 12

Konjunkturinstitutets Konjunkturbarometer / 13



SAMMANFATTNING

FORSAMRAD SYN PA LONSAMHET TROTS HOGRE FORSALJNINGSPRISER

Framtidstron i hotellbranschen dr mestadels positiv med forbidttrad syn pa
framtida efterfrdgan och framtida forsiljningspriser. Det sdsongsrensade och
utjdgmnade nettotalet for framtida efterfragan pd 6 manaders sikt dr pa en his-
toriskt hog niva. Synen pa den nuvarande 16nsamheten dr dock negativ sedan
mer dn ett dr tillbaka, bdde bland hotellforetagen och i tjdnstesektorn. Lagkon-
junkturen och hog inflation har ddmpat tillvixten i efterfragan pa hotellrum
i Sverige samtidigt som inflationen har drivit upp kostnaderna och férsimrat
l6nsamheten. Med hénsyn till hotellféretagens alltmer positiva forvintningar
om framtida efterfragan och forsiljningspriser férvintas en forbittrad 16n-
samhet framgent.

Personalbristen fortsatte att vara ldg da 95 procent av hotellféretagen och 84
procent av tjansteforetagen i undersdkningen rapporterade att de inte har ndgon
brist pd personal. De flesta forvintar sig inte heller ndgra storre fordndringar
pa 3 manaders sikt.



HOTELLFORETAGENS
FORVANTNINGAR PA EFTERFRAGAN

FLER AN 6 AV 10 HOTELLFORETAG FORVANTAR SIG
EN OKAD EFTERFRAGAN PA SINA TJANSTER

Optimismen bland hotellforetagens syn pa efterfrdgan pa 6 manaders sikt
fortsatte dven under fjirde kvartalet. Under perioden ckade det sdsongsrensade
och utjamnade nettotalet fran 53 till 58 enheter, vilket dr den hogsta noteringen
de senaste 20 aren forutom direkt efter pandemin nir restriktionerna togs
bort och det gick att bérja resa igen. Utvecklingen har varit positiv sedan slutet
av 2022 i takt med att flera av géstsegmenten som drabbades hdrt av pandemin
har dterhdmtat sig successivt.
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Diagram 1
Hotellfdretagens forvédntningar pé efterfrdgan pd 6 mdnaders sikt f.o.m. 4:e kvartalet 2024.
Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de foretag som har svarat positiva respektive negativa
férvantningar avseende efterfrégan pé féretagens tjdnster. Ett vdrde éver O indikerar stérre andel med
positiva forvdntningar dn negativa férvdntningar bland féretagen.



TJANSTESEKTORN SER FORTSATT POSITIVT PA FRAMTIDA EFTERFRAGAN

Likt tredje kvartalet fortsdtter optimismen i tjinstesektorn att ka och det

sdsongsrensade och utjimnade nettotalet for efterfrdgan pa 6 manaders sikt

Okade frdn 41 till 42 enheter. Hilften av foretagen forutspar en 6kad efterfragan,

medan endast 7 procent av foretagen férutspar en minskad efterfragan. Trenden

har varit positiv sedan fjdrde kvartalet 2022.
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Diagram 2

Hotellféretagens och féretagen i tjdnstesektorns férvdntningar pé efterfrdgan pé 6

mdnaders sikt t.0.m. 4:e kvartalet 2024, sdsongsrensat och utjdmnat.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat positiva respektive negativa
férvantningar avseende efterfrégan pd féretagens tjdnster. Ett vdarde éver O indikerar stdrre andel med

positiva forvdntningar dn negativa forvdntningar bland féretagen.

90
80
70
60
50
40
30
20

-10
-20
-30



DET RADER EN POSITIV SYN PA FRAMTIDA EFTERFRAGAN, VILKET HISTO-
RISKT SETT INDIKERAR EN OKNING AV LOGIOMSATTNINGENS TILLVAXT

Hotellforetagens forvintningar pa framtida efterfrdgan pa sina tjdnster de
kommande 6 ménaderna har historiskt sett varit en palitlig indikator for den
faktiska efterfrageutvecklingen. I diagram 3 presenteras bdde hotellens for-
vintade efterfragan, uttryckt som nettotalet, och den faktiska procentuella
tillvixten av hotellens omsittning (som indirekt aterspeglar efterfrageutveck-
lingen pa hotellforetagens tjdnster) for de perioder som foérvédntningarna av-
ser. Bada variablerna presenteras som ett rullande medelvérde 6ver 4 kvartal.

Synen pa framtida efterfrdgan har successivt blivit mer positiv sedan tredje
kvartalet 2022 efter att ha varit inne i en kort och intensiv negativ trend fore
dess, som i sin tur foregicks av rekordhdga nivder. Den positiva utvecklingen
indikerar en fortsatt positiv tillvixt for logiomsdttningen.
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Diagram 3
Hotellféretagens férvdntningar pd efterfrdgan p& 6 mdnaders sikt t.o.m. 4:e kvartalet 2024
och faktisk utveckling av logioms&ttning pd hotell, 4 kvartals glidande medelvérde.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet) & Inkvarteringsstatistiken (Tillvéxtverket/SCB).



HOTELLFORETAGENS
FORVANTNINGAR PA PRISERNA

FORTSATT POSITIVA FORVANTNINGAR PA PRISERNA FRAMOVER

Férvintningarna bland hotellforetagen pa priserna pa 3 manaders sikt under
fjarde kvartalet fortsatte sin positiva utveckling fran tredje kvartalet. Det sd-
songsrensade och utjdmnade nettotalet ckade fran 39 till 52 enheter mellan
tredje och fjirde kvartalet. Knappt hilften av foretagen forvintar sig 6kade
forsédljningspriser pa 3 manaders sikt. Endast 7 procent tror pa en minskning.
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Diagram 4

Hotellféretagens férvdntningar pd férsdljningspriserna p& 3 mdnaders sikt t.0.m. 4:e
kvartalet 2024.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat att de férvdntar sig hdjda

forsdljningspriser jdmfort med andelen som férvdntar sig sdnkta. Eft vdrde 6ver O indikerar storre andel
med positiva férvdntningar dn negativa férvdntningar bland féretagen.



HOTELLFORETAGENS
SYN PA LONSAMHETEN

YTTERLIGARE FORSAMRING | HOTELLFORETAGENS SYN PA LONSAMHETEN

Synen pa den nuvarande 16nsamheten i hotellbranschen fortsitter att vara ne-
gativ och det sdsongsrensade och utjaimnade nettotalet sjonk fran -17 till -19
enheter mellan tredje och fjdrde kvartalet. Nettotalet har nu varit negativt se-
dan andra kvartalet 2023. Endast 1 av 20 hotellforetag anser att lonsamheten
dr god medan drygt 6 av 10 anser att Iénsamheten 4r tillfredsstillande. 3 av 10
foretag anser att Ionsamheten dr dalig.
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Diagram 5
Hotellforetagens bedémning av Idnsamheten, nuldge t.o.m. 4:e kvartalet 2024.
Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal dr skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive ddlig Idnsamhet.
Ett vdrde dver O indikerar stdrre andel féretag som angett bra I6nsamhet &n som angett ddlig I6nsamhet.



FORSAMRAD SYN PA LONSAMHET TROTS HOGRE FORSALJNINGSPRISER

Det finns historiskt sett en tydlig koppling mellan hur hotellféretagen anger
att de har fordndrat sina forsdljningspriser och hur de ser pd sin 16nsamhet.
Enkelt uttryckt, nir hotellforetagen anger att de har hdjt sina férsédljningspri-
ser dr de ocksd mer néjda med sin I6nsamhet och vice versa. I diagram 6 visas
dels utvecklingen av nettotalet for utfallet av hotellens forséljningspriser, dels
nettotalet for hotellens syn pa lénsamheten. Som diagrammet visar, ju ho-
gre nettotal for forsiljningspriserna desto hogre nettotal f6r 1onsamheten och
tvartom.

Under fjdrde kvartalet steg det sdsongsrensade och utjimnade nettotalet for
forsiljningspriserna i hotellbranschen, medan nuldgesomddmet av 16nsamhe-
ten hade en negativ utveckling. Historiskt sett brukar dock dessa tva variabler
folja varandra.
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Diagram 6
Utfallet av forsdljningspriserna enligt hotellféretagen och deras bedémning av
Idnsamheten t.o.m. 4:e kvartalet 2024.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet) & Inkvarteringsstatistiken (Tillvéxtverket/SCB).



TJANSTESEKTORN FOLJER UNGEFAR UTVECKLINGEN | HOTELLBRANSCHEN

Synen pa nuvarande l6nsamhet i tjdnstesektorn &dr fortsatt negativ och det si-
songsrensade och utjgmnade nettotalet sjonk fran -18 till -20 enheter mellan
tredje och fjarde kvartalet. Hilften av foretagen anser att 16nsamheten r till-
fredsstdllande medan en tredjedel anser att den dr dalig. Utvecklingen &r vil-
digt lik den i hotellbranschen.
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Diagram 7

Hotellféretagens och foretagen i tjdnstesektorns bedémning av Idnsamheten,
sdsongsrensat och utjdmnat, nuldge t.o.m. 4:e kvartalet 2024.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet)

Nettotal: Nettotal &r skillnaden i andel mellan de féretag som har svarat bra respektive ddlig ldnsamhet.
Ett vdrde dver O indikerar stérre andel féretag som angett bra Insamhet &n som angett délig Idnsamhet.
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BRISTEN PA PERSONAL I
HOTELLBRANSCHEN

LAG PERSONALBRIST BLAND HOTELLFORETAGEN

Personalbristen inom hotellbranschen forblev 1dg under fjdrde kvartalet och

Okade bara marginellt jamfort med tredje kvartalet. Bland hotellféretagen 6ka-

de det sdsongsanpassade och utjiamnade nettotalet frdn 6 till 10 enheter, men

i undersdkningen uppgav samtidigt 95 procent av alla hotellféretag att de inte

hade nagon personalbrist.

P4 3 manaders sikt forvintar sig 75 procent av hotellforetagen att deras antal

anstillda kommer att forbli ofordndrat. 15 procent av foretagen forvéntar sig

en minskning medan endast 9 procent tror att det kommer att 6ka. Jamfort

med tredje kvartalet 4r branschen betydligt mer optimistisk och det sdsongs-

rensade och utjgmnade nyckeltalet 6kade frdn -9 till 9.
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Diagram 8

Andel hotellféretag som anger brist p& personal, andel f.o.m. 4:e kvartalet 2024.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet).
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LAG PERSONALBRIST BLAND TJANSTEFORETAGEN

Andelen tjdnsteféretag som anser att de inte har brist pa personal uppgick
till 84 procent under fjirde kvartalet 2024. Det dr en liten 6kning jamfort med
tredje kvartalet. Det sdsongsrensade och utjimnade netto-talet for foretag i
tjdnstesektorn som anger brist pa personal fortsatte att minska och uppgick
till 17 enheter under fjirde kvartalet.

P4 3 mdnaders sikt forvintar sig drygt 6 av 10 foretag i tjdnstesektorn att antalet
anstdllda kommer att forbli of6rdndrat. Bland 6vriga foretag forvintar sig un-
gefdr ena hilften en 6kning och andra hilften en minskning.
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Diagram 9
Andelen hotellféretag respektive féretag i tjdnstesektorn som anger brist pd personal,
sdsongsrensade och utjdmnade vdrden, andel t.o.m. 4:e kvartalet 2024.

Kélla: Konjunkturbarometern kvartal (Konjunkturinstitutet).



KONJUNKTURINSTITUTETS
KONJUNKTURBAROMETER

Konjunkturinstitutet fragar varje manad svenska foretag och hushéll om deras
syn pa ekonomin. Resultatet sammanstills i rapporten Konjunkturbarometern
som ska ge snabba, kvalitativa indikationer om viktiga ekonomiska variabler.

I den hir rapporten sammanstills resultaten fran det som betecknas som kvar-
talsbarometern. I undersdkningen ingdr 164 verksamhetsenheter pa hotell-
foretag dir enheterna har minst 20 anstéllda. Under de senaste tre aren har
svarsfrekvensen legat omkring 60 procent, vilket betyder att svaren under den
perioden dr baserad pa runt 100 verksamhetsenheter i hotellbranschen. I sam-
manstillningen av svaren dr foretagens svar viktade efter storlek dir storleken
utgors av antalet anstéllda.

De fem fragor som det presenteras svar pa i denna rapport &r:

FRAGA SVARSALTERNATIV

EFTERFRAGAN PA FORETAGETS TJANSTER

VANTAS PA 6 MANADERS SIKT OKA OFORANDRAT MINSKA

FORSALININGSPRISERNA VANTAS DE

ARG 5 [ P ADERNA OKA OFORANDRAT MINSKA
FORSALININGSPRISERNA HAR DE SENASTE . -

3 MANADERNA OKAT OFORANDADE MINSKAT
LONSAMHETEN AR FOR NARVARANDE GOD TILLFREDSSTALLANDE DALIG
HAR FORETAGET FOR NARVARANDE BRIST A NEJ

PA PERSONAL

Svaren pd de flesta fradgorna presenteras med sd kallade nettotal. Nettotalen
definieras som skillnaden i andel mellan de foretag som har svarat positivt res-
pektive negativt. Ett virde 6ver o indikerar storre andel positiva dn negativa
och tvirtom.
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